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१. पषृ्ठभनूम 
अर्थ मन्त्रालय र अन्त्तर्थतका निकायहरूबाट सम्पादि र्ररिे सार्थजनिक वर्त्त व्यर्स्र्ापि (Public 

Financial Management – PFM) सम्बन्त्िी कायथहरूलाई र्प पररणाममखुी, पारदशी तर्ा 

प्रभार्कारी बिाउि एरं् िार्ररकलाई प्रदाि र्ररिे सेर्ा प्रर्ाहलाई व्यर्न्स्र्त, सहज र वर्श्वसिीय 

बिाउि प्रणालीर्त  ददर्ो सिुार आर्श्यक देन्खएको छ। सरकारी कायथसम्पादिलाई प्रवर्निमैरी 

बिाउिे उदे्दश्यले मन्त्रालय तर्ा अन्त्तर्थतका निकायहरूमा वर्नभन्न कायथिेरका आिारमा फरक-

फरक प्रवर्नि (Technology Stack) मा आिाररत वर्नभन्न सूचिा प्रवर्नि प्रणालीहरू सञ् चालिमा 

रहेका छि।् यी प्रणालीहरू फरक-फरक समयमा, फरक-फरक प्रवर्नि तर्ा फरक-फरक सेर्ा 

प्रदायकद्वारा वर्कास र सञ् चालिमा ल्याइएका कारण नतिीहरूबीच समन्त्र्य, अन्त्तरआबद्धता, 

सरुिा, वर्श्वसिीयता तर्ा ददर्ो सञ् चालिका सन्त्दभथमा केही संरचिात्मक तर्ा प्रावर्निक 

चिुौतीहरू देन्खएका छि।् सार्थजनिक वर्त्त व्यर्स्र्ापिसँर् सम्बन्न्त्ित प्रणालीहरूले अत्यन्त्त 

संरे्दिशील वर्त्तीय तथ्याङ्कको व्यर्स्र्ापि र्िे भएकाले प्रणालीको स्र्ावयत्र्, तथ्याङ्क सरुिा, 

सेर्ा निरन्त्तरता तर्ा प्रभार्कारी सञ् चालि सनुिन्ित र्िथ आर्श्यक देन्खन्त्छ। 

यसै सन्त्दभथमा, प्रणालीर्त सिुारका माध्यमबाट सँर्ठिात्मक कायथसम्पादिलाई सदुृढ बिाउि,े 

सूचिा प्रवर्नि प्रणालीहरूको सरुन्ित तर्ा प्रभार्कारी सञ् चालि सनुिन्ित र्िे र सेर्ाग्राहीले सेर्ा 

प्रर्ाहमा सिुारको प्रत्यि अिभुनूत र्िथ सक्ि ेर्ातार्रण निमाथण र्िे उदे्दश्यले अर्थ मन्त्रालयको 

प्रशासि महाशाखा प्रमखुको संयोजकत्र्मा दश सदस्यीय प्रणालीर्त सिुार सझुार् सनमनत नमनत 

२०८२/०९/२९ र्तेको मन्त्रीस्तरीय निणथयािसुार र्ठि र्ररएको नर्यो। 

वर्नभन्न नमनतमा सनमनतको बैठक बसी अर्थ मन्त्रालय र अन्त्तर्थतका निकायहरूमा सञ् चालिमा 

रहेका सूचिा प्रवर्नि प्रणालीहरूको र्तथमाि अर्स्र्ा, संरचिा, सञ् चालि प्रविया तर्ा वर्द्यमाि 

समस्या र चिुौतीहरूको अध्ययि तर्ा वर्श्लषेण र्ररएको छ। प्रणालीको अध्ययि, 
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सरोकारर्ालासँर्को छलफल तर्ा प्राप्त सझुार्का आिारमा प्रणालीर्त सिुारका लानर् आर्श्यक 

िीनतर्त, प्रावर्निक तर्ा व्यर्स्र्ापकीय उपायहरू नसफाररस र्दै यो प्रनतरे्दि तयार र्ररएको हो। 

१.१ सनमनतको संरचिा र कायथिेर  

क. सनमनतको संरचिा  

ि.सं. पद िाम निकाय पद 

१. सहसन्चर्  श्री र्ाि प्रसाद पंज्ञािी अर्थ मन्त्रालय संयोजक 

२. उपमहानिदेशक (सूचिा प्रवर्नि) श्री रामदत्त भट्ट आन्त्तररक राजस्र् वर्भार् सदस्य 

३. उपसन्चर् (राजश्व) श्री जीर्िार् ज्ञर्ाली अर्थ मन्त्रालय सदस्य 

४. उपसन्चर् (लेखा) श्री यदिुार् भट्टराई महालेखा नियन्त्रक कायाथलय सदस्य 

५. कम््यटुर इन्न्त्जनियर श्री राज ुशे्रष्ठ महालेखा नियन्त्रक कायाथलय सदस्य 

६. सूचिा प्रवर्नि निदेशक श्री मो. रवहम अन्त्सारी भन्त्सार वर्भार् सदस्य 

७. कम््यटुर इन्न्त्जनियर श्री र्ोपी चौलार्ाई राजस्र् अिसुन्त्िाि वर्भार् सदस्य 

८. उपसन्चर् (राजश्व) श्री मोहि नसंह बस्िेत सार्थजानिक ऋण व्यर्स्र्ापि कायाथलय, सदस्य 

९. कम््यटुर इन्न्त्जनियर श्री अमर सरेु्दी अर्थ मन्त्रालय सदस्य 

१०. उपसन्चर् (सूचिा प्रवर्नि) श्री र्ोवर्न्त्दराम पिेरु अर्थ मन्त्रालय सदस्य-सन्चर् 

 

ख. सनमनतको कायथिरे  

यस सनमनतलाई प्रणालीर्त सिुारका लानर् सझुार् सवहतको प्रनतरे्दि पेस र्िथ देहाय बमोन्जमको 

न्जम्मेर्ारी ददइएको नर्योाः  

• अर्थ मन्त्रालय र अन्त्तर्थतका निकायमा सञ् चालिमा रहेका प्रत्येक सूचिा प्रवर्नि 

प्रणालीहरूको र्तथमाि अर्स्र्ा र समस्याको पवहचाि तर्ा वर्श्लषेण र्िे । 
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• िेरै कायाथलयहरू र प्रयोर्कताथ रहेका प्रणालीहरू (जस्तै आयकर प्रणाली, CGAS, SuTRA) 

मा हाल रहेका प्रणाली समय-समयमा समस्या आइ सेर्ा प्रर्ाह अर्रूद्ध हिुे, सभथरले काम 

िर्िे जस्ता समस्या समािाि र्िथ निजी िेरसँर्को समन्त्र्यमा प्रणालीर्त सिुार र्री 

तत्काल लार् ुर्िे । 

• अर्थ मन्त्रालय र अन्त्तर्थतका निकायमा रहेका सूचिा प्रवर्नि प्रणालीहरूको अन्त्तर 

आबद्धताको आर्श्यकता र वर्नि नििाथरण र्िे र राविय पररचयपरसँर् सबै भकु्तािी आबद्ध 

र्िे वर्नि तय र्िे । 

• यस्ता सूचिा प्रवर्नि प्रणालीमा तत्काल, मध्यकालमा र्िथ सवकिे र दीघथकालमा र्िुथपिे 

सिुारको पवहचाि र्री सिुार एकीकरण र अन्त्तर आबद्धताको संन्िप्त कायथयोजिा पेस 

र्िे। 

उन्ल्लन्खत कायथिेरर्त सतथ बमोन्जम प्रनतरे्दि तयारी र्िे सम्बन्त्िमा सनमनतले आर्श्यकता 

अिसुार बैठक बस्िे¸ वर्षय वर्ज्ञको राय सझुार् नलि सक्ि,े सनमनतको कायाथर्नि १५ कायथददि 

तोवकएकोमा नमनत 2082/10/23 को निणथयािसुार पवहलो पटक १५ कायथददि र नमनत 

2082/1१/१५ को निणथयािसुार दोस्रो पटक ७ कायथददि र्प र्ररएको नर्यो। 

१.२ अध्ययिको वर्नि तर्ा सीमा 

क. अध्ययिको वर्नि 

सनमनतले अध्ययि कायथ सम्पन्न र्िथ आर्श्यक तथ्याङ्क सङ्कलि, सरोकारर्ालासँर् परामशथ तर्ा 

प्रणालीर्त वर्श्लषेणको वर्नि अर्लम्बि र्रेको नर्यो। यस िममा सनमनतका सदस्यहरूबाट 

आ-आफ्िो निकायमा सञ् चालिमा रहेका सूचिा प्रवर्नि प्रणालीहरू, सूचिा प्रवर्निजन्त्य उपकरण 

तर्ा सेर्ाहरू, उपलब्ि जिशन्क्तको अर्स्र्ा, वर्द्यमाि समस्या तर्ा नतिको समािािका 

सम्भावर्त उपायहरू सम्बन्त्िी वर्र्रण सङ्कलि र्ररएको नर्यो। 
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त्यसैर्री अर्थ मन्त्रालय र अन्त्तर्थतका निकायहरूमा सञ् चालिमा रहेका सूचिा प्रवर्नि 

प्रणालीहरूमा देन्खएका समस्याहरूको पवहचाि र्री नतिको समािािका लानर् निजी िेरसँर्को 

सहकायथमा तत्काल कायाथन्त्र्यि र्िथ सवकि ेप्रणालीर्त सिुारका उपायहरूको सम्बन्त्िमा नमनत 

२०८२/१0/22 र्ते श्रीमाि ् अर्थ सन्चर्ज्यूको उपन्स्र्नतमा सूचिा प्रवर्नििेरमा कायथ 

र्रररहेका वर्नभन्न निजी िेरका संस्र्ाका प्रनतनिनिहरूसँर् सरकारी निकायमा सूचिा प्रवर्निमा 

आिाररत सेर्ा प्रर्ाह, Infrastructure, Software Development, Annual Maintenance 

Contract, Licensing जस्ता वर्षयमा देन्खएका समस्या र नतिको समािािका उपाय र 

निजीिेरको अिभुर्का वर्षयमा छलफल र्ररयो।  

सारै् अर्थ मन्त्रालय र अन्त्तर्थतका निकायहरूमा सञ् चालिमा रहेका वर्नभन्न सूचिा प्रवर्नि 

प्रणालीहरूबीच अन्त्तरआबद्धता (Integration) कायम र्िे तर्ा राविय पररचयपरसँर् सबै भकु्तािी 

प्रणाली आबद्ध र्िे वर्षयमा राविय पररचय पर तर्ा पंन्जकरण वर्भार्का वर्ज्ञ प्रनतनिनिसँर् 

सनमनतमा छलफल तर्ा वर्श्लषेण र्ररएको नर्यो। 

ख. अध्ययिको सीमा 

सनमनतलाई उपलब्ि र्राइएको सीनमत समयार्निका कारण अर्थ मन्त्रालय र अन्त्तर्थतका 

निकायहरूमा सञ् चालिमा रहेका वर्द्यमाि सूचिा प्रवर्नि प्रणालीहरूको र्हि प्रावर्निक अध्ययि 

र्िथ सम्भर् हिु सकेि। वर्शेषर्री, Integrated Financial Management Information System 

(IFMIS) को प्रभार्कारी कायाथन्त्र्यिका लानर् आर्श्यक प्रणालीर्त सिुारका वर्षयहरूमा 

वर्स्ततृ अध्ययि र्री प्रनतरे्दि तयार र्िथ समय अपयाथप्त हिु र्यो। 

त्यसैर्री, वर्नभन्न सूचिा प्रवर्नि प्रणालीहरूबीच आर्श्यक अन्त्तरआबद्धता (Integration) तर्ा 

अन्त्तरसञ् चालि िमता (Interoperability) र सोको वर्नि तय र्िे सम्बन्त्िी वर्षयहरूमा समेत 

र्प प्रावर्निक तर्ा िीनतर्त अध्ययि आर्श्यक देन्खएको छ। 
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निजी िेरसँर्को समन्त्र्यमा प्रणालीर्त सिुार र्री तत्काल लारू् र्िे वर्षय कायथिेरर्त सतथमा 

उल्लेख भए तापनि निजीिेरसँर् छलफल र्दाथ वर्द्यमाि समस्यालाई तत्काल समािाि र्िथ 

ठोस सझुार् प्राप्त र्िथ सवकएि। 

२. र्तथमाि अर्स्र्ाको अध्ययि तर्ा वर्श्लषेण 

सार्थजनिक वर्त्त व्यर्स्र्ापि (Public Financial Management – PFM) सँर् सम्बन्त्िीत कायथहरू 

जस्तै बजेट तजुथमा, कायथिम स्र्ीकृनत, खचथ लेखाङ्कि, राजस्र् सङ्कलि, कर प्रशासि, भन्त्सार 

व्यर्स्र्ापि, सार्थजनिक ऋण व्यर्स्र्ापि तर्ा राजस्र् अिसुन्त्िाि लर्ायतका कायथहरू फरक-

फरक समयमा,  फरक-फरक सेर्ाप्रदायक (Vendor/Service Provider) बाट फरक-फरक प्रवर्नि 

(Technology Stack) प्रयोर् र्री वर्कास तर्ा सञ् चालिमा ल्याइएका कारण सूचिा प्रवर्नि 

प्रणालीमा वर्वर्िता रहेको छ। सार्थजनिक वर्त्त व्यर्स्र्ापिसँर् सम्बन्न्त्ित यी प्रणालीहरूले प्रर्ाह 

र्िे सेर्ाको प्रकृनत तर्ा व्यर्स्र्ापि र्िुथपिे वर्त्तीय तथ्याङ्कको उच्च संरे्दिशीलतालाई दृविर्त 

र्री समग्र PFM प्रणालीको System Reliability, Data Integrity,  Security, Interoperability, User 

Experience तर्ा Business Continuity सनुिन्ित र्िुथ आर्श्यक देन्खन्त्छ।  

यस अध्ययिका िममा अर्थ मन्त्रालय र अन्त्तर्थतका निकायहरूमा सञ् चालिमा रहेका सूचिा 

प्रवर्नि प्रणालीहरूको अर्स्र्ा, अन्त्तर-प्रणाली समन्त्र्य, सूचिा प्रवर्नि पूर्ाथिार, साइबर सरुिा 

व्यर्स्र्ा, उपलब्ि मािर् स्रोत तर्ा सञ् चालि प्रवियाको वर्श्लषेण र्दाथ अनिकांश निकायहरूमा 

समाि प्रकृनतका संरचिात्मक, प्रावर्निक तर्ा व्यर्स्र्ापकीय समस्याहरू देन्खएका छि।्  

यस प्रनतरे्दिको उदे्दश्य वर्द्यमाि समस्याहरूको पवहचाि मार िभई ती समस्याहरूको समािािका 

लानर् आर्श्यक िीनतर्त, प्रावर्निक तर्ा व्यर्स्र्ापकीय सिुारका उपायहरू प्रस्ततु र्िुथ हो। 

पवहचाि भएका सिुारका उपायहरू माफथ त अर्थ मन्त्रालय र अन्त्तर्थतका निकायहरूमा सञ् चालिमा 

रहेका सूचिा प्रवर्नि प्रणालीहरूलाई र्प सदुृढ, सरुन्ित तर्ा अन्त्तरआबद्ध बिाउँदै समग्र 
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सार्थजनिक वर्त्त व्यर्स्र्ापि प्रणालीलाई निन्जटल रूपान्त्तरण (Digital Transformation) को 

ददशामा अर्ानि बढाउि आर्श्यक देन्खएको छ। 

अर्थ मन्त्रालय र अन्त्तर्थतका निकायहरूले सञ् चालि र्रेका सूचिा प्रवर्नि प्रणालीहरू समग्र 

रूपमा एकीकृत सार्थजनिक वर्त्त व्यर्स्र्ापिलाई सहयोर् परु् याउि ेर्री वर्कास र्ररएका छि।् 

मखु्यताः कायथिेरर्त रुपमा देहायका प्रणालीहरू प्रयोर्मा रहेका छि।् 

क. बजेट तजुथमा, कायाथन्त्र्यि तर्ा अिरु्मि  

संघ तर्ा प्रदेश तहको बजेट तजुथमा, स्र्ीकृनत, कायाथन्त्र्यि र अिरु्मिका कायथहरू अर्थ 

मन्त्रालयको मन्त्रालयर्त बजेट सूचिा प्रणाली (LMBIS) र प्रदेश बजेट सूचिा प्रणाली 

(PLMBIS) माफथ त सञ् चालि हुँदै आएका छि।् यसका अनतररक्त सरकारी स्र्ानमत्र्का 

संस्र्ािहरूको वर्त्तीय तर्ा कायथसम्पादि अिरु्मिका लानर् PEMIS तर्ा रै्देन्शक वर्कास 

सहायतासम्बन्त्िी सूचिा व्यर्स्र्ापिका लानर् DFIMS प्रणाली प्रयोर्मा रहेका छि।् 

ख.  राजस्र् प्रशासि 

आन्त्तररक राजस्र् प्रशासि अन्त्तर्थत आयकर, मूल्य अनभर्वृद्ध कर तर्ा अन्त्ताःशलु्क 

सम्बन्त्िी व्यर्स्र्ापि कायथहरू आन्त्तररक राजश्व वर्भार्को एकीकृत कर प्रणाली (ITS) 

माफथ त सञ् चालि र्ररदै आएको छ। भन्त्सार प्रशासितफथ  भन्त्सार वर्भार्को NECAS 

(ASYCUDA World) प्रणाली प्रयोर्मा रहेको छ। सारै्, व्यापार सहजीकरण र 

अन्त्तरनिकाय समन्त्र्य सदुृढ र्िथ राविय एकद्वार प्रणाली (NNSW) सञ् चालिमा ल्याइएको 

छ। 

र्.  कोष व्यर्स्र्ापि, लेखाङ्कि, सरकारी सम्पन्त्त व्यर्स्र्ापि तर्ा प्रनतरे्दि 

महालेखा नियन्त्रक कायाथलयले TSA, CGAS, RMIS, PAMS तर्ा SuTRA जस्ता 

प्रणालीहरूमाफथ त संघ, प्रदेश तर्ा स्र्ािीय तहको राजस्र् सङ्कलि, खचथ लेखाङ्कि, भकु्तािी 

व्यर्स्र्ापि तर्ा वर्त्तीय प्रनतरे्दि प्रणालीलाई सञ् चालि र व्यर्स्र्ापि र्दै आएको छ। 
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सारै्, सरकारी भकु्तािी प्रवियालाई आिनुिक र पारदशी बिाउि EFT प्रणालीमाफथ त 

वर्द्यतुीय भकु्तािीलाई तीिै तहमा िमशाः अनिर्ायथ र्दै लनर्एको छ। 

घ.  सार्थजनिक ऋण व्यर्स्र्ापि तर्ा राजस्र् अिसुन्त्िाि 

सार्थजनिक ऋणको अनभलेख, व्यर्स्र्ापि तर्ा अिरु्मिका लानर् सार्थजनिक ऋणको 

व्यर्स्र्ापि कायाथलयको DOMS र GSMS प्रणाली प्रयोर्मा रहेका छि।् त्यसैर्री राजस्र् 

चहुार्ट नियन्त्रण तर्ा अिसुन्त्िाि सम्बन्त्िी कायथलाई प्रभार्कारी बिाउि राजस्र् 

अिसुन्त्िाि वर्भार्ले VCTS र CMIS प्रणालीमाफथ त अिरु्मि तर्ा मदु्दा व्यर्स्र्ापि कायथ 

सञ् चालि हुँदै आएको छ। 

ङ.  िमता वर्कास 

सार्थजनिक वर्त्त व्यर्स्र्ापि िेरमा कायथरत जिशन्क्तको िमता अनभर्वृद्ध तर्ा तानलम 

व्यर्स्र्ापिका लानर् सार्थजनिक वर्त्त व्यर्स्र्ापि तानलम केन्त्रको TMS (Training 

Management System) सञ् चालिमा रहेको छ। 

च. सम्पन्त्त शदु्धीकरण अिसुन्त्िाि 

सम्पन्त्त शदु्धीकरण अिसुन्त्िािका लानर् सम्पन्त्त शदु्धीकरण अिसुन्त्िाि वर्भार्ले Money 

Laundering Investigation Software सञ् चालि र्दै आएको छ। 

२.१ प्रणालीर्त अन्त्तरआबद्धताको अर्स्र्ााः 

अर्थ मन्त्रालय र अन्त्तर्थतका निकायहरूमा सञ् चालिमा रहेका सार्थजनिक वर्त्त 

व्यर्स्र्ापिसम्बन्त्िी सूचिा प्रवर्नि प्रणालीहरूबीच आर्श्यकता अिसुार तथ्याङ्क आदाि-प्रदाि तर्ा 

अन्त्तरआबद्धता कायम र्ररएको छ। बजेट तजुथमा तर्ा स्र्ीकृनतसँर् सम्बन्त्िीत कायथका लानर् 

LMBIS र PLMBIS प्रणालीहरू तर्ा खचथ व्यर्स्र्ापिका लानर् प्रयोर् हिु े TSA/CGAS 

प्रणालीहरू बीच आर्श्यक वर्त्तीय िाटाको आदाि-प्रदाि हिु े व्यर्स्र्ा रहेको छ।LMBIS र 
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DOMS बीच लार्ािीको वर्र्रण तर्ा  LMBIS र DFMIS बीच दाता बाट संचानलत 

आयोजिाहरूको नबनियोजि र खचथको िाटाको आदाि-प्रदाि र्िथ अन्त्तरआबद्धता रहेको छ। 

त्यसैर्री, राजस्र् सङ्कलि व्यर्स्र्ापिका लानर् Integrated Tax System (ITS), Nepal Customs 

Automation System (NECAS) तर्ा Revenue Management Information System (RMIS) बीच 

सूचिा तर्ा तथ्याङ्क आदाि-प्रदाि हिुे र्रेको छ। सारै् Revenue Management Information 

System (RMIS) सँर् 60 भन्त्दा बढी निकायका प्रणालीहरू अन्त्तरआबद्ध र्ररएको देन्खन्त्छ । 

आन्त्तररक ऋण र रै्देन्शक ऋण व्यर्स्र्ापि तर्ा वर्नियोजिसँर् सम्बन्न्त्ित तथ्याङ्क 

व्यर्स्र्ापिका लानर् Debt Operations and Management System (DOMS) र LMBIS बीच पनि 

आर्श्यक सूचिा/तथ्याङ्क आदाि-प्रदाि हिु ेव्यर्स्र्ा रहेको छ। 

२.२ सूचिा प्रवर्नि पूर्ाथिार र प्रणाली सरुिा संयन्त्र  

अर्थ मन्त्रालय र अन्त्तर्थतका प्रमखु निकायहरू जस्तै आन्त्तररक राजस्र् वर्भार्, भन्त्सार वर्भार् 

तर्ा महालेखा नियन्त्रक कायाथलयका आफ्िै िाटा सेन्त्टर (Data Center – DC) सञ् चालिमा 

रहेका छि।् यी निकायहरूले सरकारी Integrated Data Management Center (IDMC) लाई 

Disaster Recovery (DR) साइटका रूपमा प्रयोर् र्रररहेका छि।् यी स्र्ािहरूमा रहेका 

उपकरणहरू मध्ये हाल प्रयोर्मा रहेका कनतपय सूचिा प्रवर्नि उपकरणहरू तर्ा सरुिा संयन्त्रहरू 

End-of-Support (EOS) र्ा End-of-Life (EOL) अर्स्र्ामा परेु्का कारण प्रणालीको सरुिा, 

स्र्ावयत्र् तर्ा सेर्ा निरन्त्तरतामा जोन्खम उत्पन्न हिु सक्ि ेअर्स्र्ा देन्खएको छ। तसर्थ सूचिा 

प्रवर्नि पूर्ाथिार तर्ा सरुिा प्रणालीहरूको समयािकूुल स्तरोन्ननत तर्ा आिनुिकीकरण र्िथ तत्काल 

आर्श्यक देन्खएको छ। 

 २.३ प्रणालीको संर्ेदिशीलता र प्रयोर्कताथको संख्या  

अर्थ मन्त्रालय र अन्त्तर्थतका निकायहरूमा सञ् चालिमा रहेका सार्थजनिक वर्त्त व्यर्स्र्ापि 

सम्बन्त्िी सूचिा प्रवर्नि प्रणालीहरू वर्नभन्न तह/ प्रकारका प्रयोर्कताथद्वारा प्रयोर् भइरहेका छि।् 



 

9 

यी प्रणालीहरूले संघ, प्रदेश तर्ा स्र्ािीय तहका सरकारी निकायहरू, सार्थजनिक संस्र्ाि, वर्कास 

साझेदार, बैंङ्क तर्ा वर्त्तीय संस्र्ा, निजी िेरका व्यर्सायीहरू तर्ा आम िार्ररकलाई सेर्ा प्रदाि 

र्रररहेका छि।् प्रयोर्कताथको व्यापक दायरा तर्ा सेर्ाको संरे्दिशीलतालाई दृविर्त र्दाथ  

प्रणालीहरूको स्र्ावयत्र्, वर्श् र्सिीयता, सरुिा तर्ा निरन्त्तर सञ् चालिको वर्षय अत्यन्त्त महत्र्पूणथ 

रहेको छ। प्रणालीहरूको महत्र् र प्रभार्को िेरलाई प्रयोर्कताथको प्रकार तर्ा पहुँचका आिारमा 

संन्िप्त वर्र्रण तलको तानलकामा प्रस्ततु र्ररएको छ।
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ि.सं. 
प्रणालीको 

िाम 
सम्बन्त्िीत 
निकाय 

मूख्य प्रयोर्कताथ प्रयोर्कताथको संख्या / पहुँच 

१.  LMBIS अर्थ 
मन्त्रालय 
 

संघ, प्रदेश तर्ा स्र्ािीय तहका कमथचारी 
कररब ६,००० संघ/प्रदेश कायाथलय र ७५३ 
स्र्ािीय तह 

२.  PLMBIS प्रदेश तर्ा स्र्ािीय तहका कमथचारी 
कररब ३,४५२ सातर्टै प्रदेश कायाथलय र 
७५३ स्र्ािीय तह 

३.  RMIS 

महालेखा 
नियन्त्रक 
कायाथलय 
 

सरकारी कायाथलय, बैंक तर्ा राजस्र् 
भकु्तािीकताथहरु 

१५३४४५ 

४.  CGAS संघ तर्ा प्रदेश स्तरीय सरकारी कायाथलय ४०५२१  
५.  PAMS सबै सरकारी कायाथलय १३९९३४ 

६.  SuTRA स्र्ािीय तहका कायाथलय तर्ा बैंकहरु १५९२७  

७.  FMIS सबै मन्त्रालय तर्ा केन्न्त्रय निकाय ३८१ 

८.  NNSW 

भन्त्सार 
वर्भार् 

 

सरकारी निकायहरू 
Traders – 14280, OGAs - 637 

DOC – 150, Commercial Banks - 805 

Declarant – 12, System Users - 8 

९.  NECAS 
आयातकताथ, नियाथतकताथ, भन्त्सार एजेन्त्ट 
तर्ा कमथचारी 

Traders - 785, Self Declarant - 235, 

 Bank Users - 114, DOC Users - 134, 

Customs Officials - 600, System Users – 14 
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ि.सं. 
प्रणालीको 

िाम 
सम्बन्त्िीत 
निकाय 

मूख्य प्रयोर्कताथ प्रयोर्कताथको संख्या / पहुँच 

१०.  
ITS 

(TaxPayer 

Portal) 

आन्त्तररक 
राजस्र् 
वर्भार् 

व्यन्क्तर्त तर्ा व्यार्सावयक करदाता 
PPAN ५४,००,०००  
WPAN ३७,००० 
BPAN २०,७५,००० 

११.  DOMS 
सार्थजनिक 
ऋण 
व्यर्स्र्ापि 
कायाथलय 

सार्थजनिक ऋण व्यर्स्र्ापि कायाथलय, बैङ्क 
तर्ा वर्त्तीय संस्र्ा, सर्थसािारण िार्ररक 

Institutions                125 

Clients                     5262 

Settlement Bank         68 

१२.  GSMS सार्थजनिक ऋण व्यर्स्र्ापि कायाथलय Self  

१३.  VCTS 
राजस्र् 
अिसुन्त्िाि 
वर्भार् 

र्ोक कारोबार र्िे व्यापारी, आयातकताथ, 
उत्पादि उद्योर्, ट्रान्त्सपोटथ कम्पिी, भन्त्सार 
एजेन्त्ट तर्ा कमथचारी 

३,२०,३८९  

१४.  CMIS राजस्र् अिसुन्त्िाि वर्भार् राजस्र् अिसुन्त्िाि वर्भार् 
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२.5 सार्थजनिक वर्त्त व्यर्स्र्ापि सम्बन्त्िी सूचिा प्रणालीको महत्र् 

अर्थ मन्त्रालय र अन्त्तर्थतका निकायहरूमा सञ् चालिमा रहेका सूचिा प्रवर्नि प्रणालीहरूले िेपाल 

सरकारको निन्जटल शासि (e-Governance) कायाथन्त्र्यिमा महत्र्पूणथ भनूमका निर्ाथह र्रेका छि।् 

सूचिा प्रवर्नि प्रणालीको प्रयोर्ले अर्थ मन्त्रालय र्ा अन्त्तर्थत वर्शेषर्री निम्ि िेरमा सकारात्मक 

भनूमका खेलेको देन्खन्त्छ: 

● वर्त्तीय पारदन्शथता र उत्तरदावयत्र्: राजस्र् सङ्कलि, खचथ लेखाङ्कि तर्ा भकु्तािी प्रवियालाई 

वर्द्यतुीय प्रणालीमाफथ त सञ् चालि र्दाथ वर्त्तीय पारदन्शथता र उत्तरदावयत्र् अनभर्वृद्ध भएको 

छ। वर्द्यतुीय भकु्तािी (EFT) र राजस्र् संङ्कलिको निन्जटल अनभलेखीकरणले वर्त्तीय 

सशुासिमा टेर्ा परु् याएको छ। 

● सेर्ा प्रर्ाहमा सहजता: करदाताहरू, आयातकताथहरू तर्ा सरकारी निकायहरूलाई निन्जटल 

माध्यमबाट सेर्ा उपलब्ि हुँदा सेर्ा प्रर्ाह नछटो, सरल र प्रभार्कारी भएको छ। 

● अन्त्तरनिकाय समन्त्र्य: वर्नभन्न सरकारी निकायहरूबीच आर्श्यक तथ्याङ्क आदाि-प्रदाि तर्ा 

समन्त्र्य र्िथ सूचिा प्रवर्नि प्रणालीहरूले महत्र्पूणथ भनूमका खेलेका छि।् यी प्रणालीहरूले 

बैंङ्क तर्ा वर्त्तीय संस्र्ा र कम्पिी रन्जिारको कायाथलय जस्ता बाह्य निकायहरूसँर् Real 

Time तथ्याङ्क आदािप्रदाि र्री अन्त्तर-निकाय समन्त्र्यको िमूिा प्रस्ततु र्रेका छि ्। 

● तथ्यमा आिाररत निणथय: प्रणालीमाफथ त सङ्कनलत तथ्याङ्कको वर्श्लषेणका आिारमा िीनत निमाथण 

तर्ा निणथय प्रवियालाई तथ्यमा आिाररत बिाउि सहयोर् परेु्को छ। सारै् Macroeconomic 

Dashboard प्रणालीबाट सरकारलाई तथ्य/प्रमाणमा आिाररत योजिा र िीनत तजुथमा र्िथ मद्दत 

परु् याएको छ । 
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● स्तरीकरण:  सरकारका तीिै तहमा समाि प्रकृनतको लेखाङ्कि, प्रनतरे्दि, सार्थजनिक सम्पन्त्त 

व्यर्स्र्ापि र लेखा परीिण प्रणाली (जस्तै: CGAS, IFMIS, NAMS, SuTRA) लारू् हिुलेु 

राविय स्तरमा निन्जटल तथ्याङ्कको एकरूपता सनुिन्ित र्रेको छ । 

 

समग्रमा अर्थ मन्त्रालय र अन्त्तर्थतका निकायहरूमा सञ् चालिमा रहेका PFM सम्बन्त्िी सूचिा 

प्रवर्नि प्रणालीहरूले िेपाल सरकारको वर्त्तीय व्यर्स्र्ापि प्रणालीलाई र्प पारदशी, प्रभार्कारी 

तर्ा उत्तरदायी बिाउि महत्र्पूणथ भनूमका निर्ाथह र्रेका छि।् यी प्रणालीहरूले राजस्र् 

सङ्कलिदेन्ख बजेट कायाथन्त्र्यि, सरकारी खचथ लेखाङ्कि, सार्थजनिक सम्पन्त्त व्यर्स्र्ापि तर्ा िीनत 

निमाथणसम्मका वर्नभन्न कायथहरूलाई निन्जटल माध्यमबाट एकीकृत र्दै समग्र आनर्थक व्यर्स्र्ापि 

प्रणालीलाई सदुृढ र सशुासि योग्य बिाउि सहयोर् परु् याएका छि।् त्यसैले यी प्रणालीहरूको 

स्र्ावयत्र्, वर्श् र्सनियता, सरुिा, अन्त्तरआबद्धता तर्ा निरन्त्तर सिुारका कायथलाई सनुिन्ित र्िथ 

आर्श्यक रहेको छ। प्रभार्कारी सार्थजनिक वर्त्त व्यर्स्र्ापि र निन्जटल शासि प्रबद्धथिका 

लानर् यी प्रणालीहरू अत्यन्त्त महत्र्पूणथ रहेका छि।् 
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३. प्रणालीर्त समस्या तर्ा चिुौती  

अर्थ मन्त्रालय र अन्त्तर्थतका निकायहरूमा सञ् चालिमा रहेका सार्थजनिक वर्त्त व्यर्स्र्ापिसँर् 

सम्बन्न्त्ित वर्नभन्न सूचिा प्रवर्नि प्रणालीहरूको सञ् चालि अर्स्र्ालाई अध्ययि र्दाथ प्रवर्निको निमाथण 

(सफ्टरे्यर), मािर् संसािि व्यर्स्र्ापि र प्रणाली सञ् चालिका लानर् प्रयोर्मा रहेका पूर्ाथिारसँर् 

सम्बन्न्त्ित समस्याहरू पवहचाि र्ररएका छि।् यसरी पवहचाि र्ररएका प्रमखु समस्याहरूको वर्श्लषेण 

तल प्रस्ततु र्ररएको छ। 

3.1 िीनतर्त तर्ा कािूिी जवटलता 

निन्जटल िाटा ह्यान्त्िनलङ, अनभलेखीकरण, भण्िारण, र संरिणसम्बन्त्िी स्पि राविय िीनत र्ा छुटै्ट 

काििुको अभार् रहेको छ। निकायर्त रूपमा सफ्टरे्यर र हािथरे्यरहरुको सञ् चालि, सरुिा, आय ु

व्यर्स्र्ापि (Lifecycle Management), Compliance Framework, िाटा ब्याकअप, र िाटा ररटेन्त्सि 

(Retention) सम्बन्त्िी स्पि ICT Policy/Guideline बिेका छैिि।् िाटा सेन्त्टर र प्रणाली 

सञ् चालिका लानर् आर्श्यक Standard Operating Procedure (SOP) र Operation Manual हरूको 

अभार् रहेको छ । वर्द्यमाि सार्थजनिक खररद ऐि र नियमार्लीमा सूचिा प्रवर्नि उपकरण, 

लाइसेन्त्स, र सफ्टरे्यर खररद एरं् िर्ीकरणका लानर् स्पि प्रार्िािहरूको व्यर्स्र्ा रहेको छैि। 

सूचिा प्रवर्नि प्रणाली र पूर्ाथिार खररदका लानर् छुटै्ट मापदण्ि िहुँदा लार्त अिमुाि तयार र्री 

खररद प्रविया अर्ानि बढाउि समस्या रहेको छ। वर्त्तीय तथ्याङ्क आदािप्रदािका लानर् आर्श्यक 

पिे अन्त्तराथविय मापदण्ि (जस्तै: ISO 20022) को वर्कास र अर्लम्बि हिु सकेको छैि ।  

सूचिा प्रवर्नि सञ् चालिका सम्बन्त्िमा राज्यको स्पि िीनतको अभार्, आन्त्तररक कमथचारी र सेर्ा 

प्रदायक बीच कायथ (Roles And Responsibilities) को स्पि वर्भाजि (Demarcation) िहिु,ु 
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Documentation को अभार्, Technology Transfer मा समस्या देन्खन्त्छि। पररणामस्र्रूप प्रणाली 

सञ् चालि तर्ा वर्कासमा Vendor Dependency बढ्दै र्एको छ र दीघथकालीि रूपमा संस्र्ार्त 

िमता वर्कासमा चिुौती उत्पन्न भएको छ। 

सूचिा प्रवर्निसँर् सम्बन्न्त्ित मािर् संसािि व्यर्स्र्ापिका लानर् स्पि िीनत, मापदण्िको अभार् तर्ा 

र्नृ्त्त वर्कासको अर्सर न्त्यूि रहि ुप्रमखु चिुौतीको रूपमा देन्खएको छ। सारै् सूचिा प्रवर्नि सम्बन्त्िी 

कमथचारीहरूको भनूमका, न्जम्मेर्ारी तर्ा उत्तरदावयत्र् स्पि रूपमा नििाथरण र्ररएको छैि। 

३.२ सूचिा प्रवर्नि पूर्ाथिार  

मन्त्रालय तर्ा अन्त्तर्थतका निकायहरूमा आ-आफ्ि ै Data Center सञ् चालिमा रहेकोले सोको 

सञ् चालि तर्ा व्यर्स्र्ापि र्िथ लार्त बढेको देन्खन्त्छ। सूचिा प्रवर्निको प्रयोर् वर्स्तार हुँदै र्एको 

भए पनि सञ् चालिमा रहेका सूचिा प्रवर्निमा प्रयोर् हिुे हािथरे्यर तर्ा िेटर्कथ  पूर्ाथिार अद्यार्निक 

र व्यर्न्स्र्त हिु सकेको देन्खँदैि। प्रयोर् भइरहेका अनिकांश सभथर, िेटर्कथ  उपकरण तर्ा सरुिा 

प्रणालीहरू परुािा भइसकेका छि।्End-of-Life (EOL) / End-of-Support (EOS) को अर्स्र्ामा रहेर 

पनि प्रयोर्मा आइरहेका छि।् तथ्याङ्क भण्िारण (स्टोरेज) र भण्िारण र्ररएका तथ्याङ्कको सरुिाका 

लानर् Firewall लर्ायतका साइबर सरुिा प्रणालीहरूको लाइसेन्त्स समयमै िर्ीकरण, उपकरणहरूको 

नियनमत ममथतसम्भार एरं् प्रणाली स्र्ास्थ्य परीिण (Health Check) हिुे र्रेको देन्खएि। यसले 

सूचिा प्रणालीहरूको सरुिा, स्र्ावयत्र् तर्ा सेर्ा प्रर्ाहको वर्श्वसिीयतामा जोन्खम उत्पन्न र्रेको छ। 

सरकारी सूचिा प्रणालीहरूमा समय-समयमा साइबर आिमण हिुे र्रेको र यसले ती प्रणालीको 

नियनमत सञ् चालिमा अर्रोि आउिे अर्स्र्ा समेत नसजथिा भएको देन्खन्त्छ। यस वकनसमको जोन्खम 

सार्थजनिक वर्त्त व्यर्स्र्ापिसँर् सम्बन्न्त्ित प्रणालीमा पनि आउि सक्िे देन्खन्त्छ।  
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३.३ सेर्ा प्रदायक तर्ा बाह्य परामशथदाता व्यर्स्र्ापि  

मन्त्रालय तर्ा अन्त्तर्थतका निकायहरूमा सूचिा प्रवर्नि प्रणालीहरूको वर्कास, सञ् चालि, ममथतसम्भार 

तर्ा स्तरोन्ननतका लानर् बाह्य सेर्ा प्रदायक (Vendor / Consultancy) मानर् अनिक निभथरता देन्खएको 

छ। प्रणाली Configuration, Troubleshooting, Maintenance तर्ा Upgrade जस्ता प्रावर्निक 

कायथहरू प्रायाः बाह्य सेर्ा प्रदायकमाफथ त सञ् चालि हिुे र्रेका छि।् 

सारै् System Architecture, Configuration, Design Documents तर्ा Source Code सम्बन्त्िी 

आर्श्यक प्रावर्निक दस्तारे्जहरू व्यर्न्स्र्त रूपमा उपलब्ि िभएकाले आन्त्तररक रूपमा संस्र्ार्त 

ज्ञाि (Institutional Knowledge) संरन्ित हिु सकेको छैि। यी प्रणालीहरू सञ् चालिका लानर् कुि 

कायथ आन्त्तररक जिशन्क्तबाट र्िे र कुि कायथ परामशथ सेर्ा प्रदायक (Outsourcing) माफथ त र्िे 

भन्न ेवर्षयमा स्पि िीनत तर्ा मापदण्िको अभार् देन्खएको छ। उदाहरणका लानर् System Design, 

Database Administration तर्ा Security Supervision जस्ता महत्र्पूणथ कायथहरू आन्त्तररक रूपमा 

र्िे र्ा बाह्य सेर्ा प्रदायकमाफथ त र्िे भन्न े वर्षय स्पि छैि। सारै् Outsourcing र्दाथ अपेन्ित 

Deliverables, Documentation तर्ा Knowledge Transfer सम्बन्त्िी व्यर्स्र्ा समेत स्पि रूपमा 

पररभावषत र्ररएको पाइँदैि। 

३.४ प्रणालीहरुको अन्त्तरआबद्धता र एकीकृत प्रणाली 

अर्थ मन्त्रालय र अन्त्तर्थतका निकायहरुमा वर्द्यमाि प्रणालीहरुबीच पूणथ रुपमा अन्त्तरआबद्धता कायम 

र्री सूचिा तर्ा तथ्याङ्क आदािप्रदाि हिु िसकेको अर्स्र्ा छ। तीिै तहमा वर्त्त व्यर्स्र्ापि 

प्रणालीनबच अन्त्तरआबद्धता कायम हिु सकेको छैि।निकायर्त रुपमा अलर्अलर् प्रणाली वर्कास 

तर्ा सञ् चालि भएको हुँदा समग्र प्रणालीलाई समेट्िे र्री एकीकृत वर्त्त व्यर्स्र्ापि सूचिा प्रणाली 

(IFMIS) को वर्कास र्िथ सवकएको छैि। 
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३.५ सूचिा प्रवर्नि मािर् संसािि व्यर्स्र्ापि  

सरकारी संस्र्ाहरूमा सूचिा प्रवर्नि सम्बन्त्िी वर्न्शविकृत जिशन्क्त (Network Administration, 

Database Management, Programming, Cyber Security आदद) को अभार् देन्खएको छ। 

कमथचारीहरूको बारम्बार सरुर्ा, सीनमत तानलम तर्ा िमता वर्कासका अर्सर, २४/7 का आिारमा 

सञ् चालि हिुे प्रणालीहरूका लानर् स्पि व्यर्स्र्ापि संरचिा िहिु ुतर्ा सूचिा प्रवर्नि कायथमा संलग्ि 

कमथचारीहरूका लानर् नतिीहरूको ज्ञाि र सीपलाई अनिकतम उपयोर् र्िथ र िर्प्रर्तथिमा योर्दाि 

परु् याउिे कायथ र्िथ प्रोत्साहिको व्यर्स्र्ा िहिु ुजस्ता समस्याहरू पनि देन्खएका छि।् यसले र्दाथ 

सूचिा प्रणाली सञ् चालिमा निरन्त्तरता कायम राख्न कदठिाइ भएको छ तर्ा संस्र्ार्त स्मनृत 

(Institutional Memory) सरुन्ित राख्न समेत चिुौती देन्खएको छ। 

३.६ प्रोप्राइटरी सफ्टर्ेयर प्रयोर् 

वर्र्तमा वर्नभन्न सरकारी संस्र्ाहरूमा वर्कास साझेदारहरूको सहयोर्मा Proprietary Software 

प्रणालीहरू पनि खररद र्ररएको पाइन्त्छ। ती प्रणालीहरू प्रायाः Source Code नबिा खररद र्ररएका 

कारण प्रणाली Modification, Upgrade तर्ा Troubleshooting का लानर् पूणथ रूपमा प्रणाली वर्कास 

र्रेका Vendor मानर् निभथर रहिपुिे अर्स्र्ा नसजथिा भएको छ। यस्ता प्रणालीहरूको समयिम 

अिसुार Software Support महँर्ो हिु,ु कनतपय Vendor उपलब्ि िहिु ुर्ा ियाँ आर्श्यकता अिसुार 

प्रणाली पररमाजथि र्िथ कदठि हिु ुजस्ता समस्याहरू देन्खएका छि।् 

यस अर्स्र्ाको प्रमखु कारणहरूमा Software Procurement प्रवियामा Long-Term Sustainability, 

Source Code Ownership, Interoperability तर्ा Vendor Lock-In सम्बन्त्िी पिहरूमा पयाथप्त ध्याि 

परु् याउि िसकेको देन्खन्त्छ। 

समग्रमा वर्द्यमाि प्रणालीहरुको अध्ययि वर्श्लषेण र्दाथ सूचिा प्रवर्निसँर् सम्बन्न्त्ित िीनतर्त तर्ा 

कािूिी व्यर्स्र्ा, सूचिा प्रवर्नि पूर्ाथिार, सेर्ा प्रदायक तर्ा बाह्य परामशथदाता व्यर्स्र्ापि, एकीकृत 

प्रणालीको वर्कास र प्रणालीको अन्त्तरआबद्धता, सूचिा प्रवर्निसँर् सम्बन्न्त्ित जिशन्क्तको िमता, 

प्रोप्राइटरी सफ्टरे्यर प्रयोर् जस्ता वर्षयहरुिै मूल समस्याको रुपमा रहेको पाइयो। 
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४. समस्या समािािको लानर् नसफाररस 
अर्थ मन्त्रालय र अन्त्तर्थतका निकायहरूमा सञ् चालिमा रहेका सूचिा प्रवर्नि प्रणालीहरूको 

अध्ययिबाट पवहचाि भएका संरचिात्मक, प्रावर्निक तर्ा व्यर्स्र्ापकीय समस्याहरूलाई सम्बोिि 

र्िथ निम्ि नसफाररसहरू प्रस्ततु र्ररएको छ। 

४.१ िीनतर्त तर्ा कािूिी सिुार  

सूचिा प्रवर्नि प्रणालीहरूको प्रभार्कारी सञ् चालि, सरुिा तर्ा नियमि सनुिन्ित र्िथ स्पि िीनतर्त 

तर्ा संस्र्ार्त संरचिा वर्कास र्िथ आर्श्यक देन्खन्त्छ। यसका लानर् निम्ि उपायहरू अर्लम्बि 

र्िथ नसफाररस र्ररएको छाः 

● सूचिा प्रवर्नि प्रणालीहरूको समग्र व्यर्स्र्ापि, समन्त्र्य तर्ा निणथय प्रवियालाई व्यर्न्स्र्त 

बिाउि ICT Governance Framework तजुथमा र्री कायाथन्त्र्यि र्िे, 

● सूचिा प्रवर्नि प्रणालीहरूको वर्कास तर्ा सञ् चालिलाई व्यर्न्स्र्त र सरुन्ित बिाउि 

Operation Guidelines, Security Standards तर्ा Compliance Framework वर्कास र्री 

लारू् र्िे, 

● सञ् चालिमा रहेका सूचिा प्रवर्नि प्रणालीहरूको Periodic Review, Technical Audit तर्ा 

Performance Evaluation व्यर्स्र्ा अनिर्ायथ र्िे, 

● सूचिा प्रवर्नि उपकरणहरूको Life-Cycle Management (Procurement, Deployment, 

Maintenance, Replacement तर्ा Disposal) सम्बन्त्िी स्पि कायथवर्नि तजुथमा र्िे, 

● सूचिा प्रवर्नि प्रणालीहरूको वर्कास, सञ् चालि तर्ा ममथतसम्भारका लानर् Vendor / 

Outsourcing Management Policy तजुथमा र्िे, 
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● कुि कायथ आन्त्तररक जिशन्क्तबाट र्िे र कुि कायथ Outsourcing माफथ त र्िे भन्न ेवर्षयमा 

स्पि मापदण्ि (Role Demarcation Guideline) तयार र्िे, 

● सूचिा प्रवर्नि सम्बन्त्िी Hardware र Software खररदका लानर् लार्त अिमुाि तर्ा 

Specification तयार र्िे लर्ायतका प्रविया सिुार र्िथ न्त्यूितम मापदण्ि निमाथण र्िे र 

प्रचनलत खररद काििुमा आर्श्यक संशोिि र्िे। 

 

४.२ सूचिा प्रवर्नि पूर्ाथिार व्यर्स्र्ापि  

सूचिा प्रवर्नि पूर्ाथिारको प्रभार्कारी व्यर्स्र्ापि तर्ा सूचिा प्रणालीहरूको स्र्ावयत्र् सनुिन्ित र्िथ 

मन्त्रालयस्तरमा स्पि मापदण्ि (Norms) वर्कास र्री अन्त्तर्थतका सबै निकायहरूमा कायाथन्त्र्यि र्िथ 

आर्श्यक देन्खन्त्छ। यसका लानर् निम्ि कायथहरू र्िथ नसफाररस र्ररएको छाः 

● सूचिा प्रवर्नि उपकरणहरूको Inventory तर्ा Asset Registry तयार र्री नियनमत रूपमा 

अद्यार्निक र्िे, 

● सूचिा प्रवर्नि उपकरणहरूको Life-Cycle Management (Procurement, Deployment, 

Maintenance, Replacement तर्ा Disposal) सम्बन्त्िी कायथवर्नि कायाथन्त्र्यि र्िे, 

● End-of-Support (EOS) तर्ा End-of-Life (EOL) को चरणमा परेु्का उपकरणहरूको 

प्रनतस्र्ापि र्िे व्यर्स्र्ा सनुिन्ित र्िे, 

● Firewall, Operating System, Database तर्ा Antivirus लर्ायतका Software License 

हरूको नियनमत िर्ीकरण सनुिन्ित र्िे,  

● सूचिा प्रवर्नि पूर्ाथिारको नियनमत Health Check, Preventive Maintenance तर्ा Security 

Audit सञ् चालि र्िे व्यर्स्र्ा र्िे,  
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● Data Center र Disaster Recovery Center (DRC) फरक-फरक भौर्ोनलक िरेमा स्र्ापिा 

र्री प्रकोपबाट हिुे जोन्खम न्त्यूनिकरण र्िे, 

● Government Cloud वर्कास र्िथ सम्बन्न्त्ित निकायहरूको िमता अनभर्वृद्ध र्िे तर्ा 

Integrated Data Management Center (IDMC) ले आर्श्यक पूर्ाथिार वर्कास िर्दाथसम्म 

मन्त्रालय र वर्भार्हरूले छुट्टाछुटै्ट Data Center सञ् चालि र्िुथको सट्टा Financial Data Center 

का रूपमा Integrated Financial Data Center स्र्ापिा र्िुथ उपयकु्त हिुे। 

 

४.३ सेर्ा प्रदायक तर्ा बाह्य परामशथदाता व्यर्स्र्ापि 

सूचिा प्रवर्नि प्रणालीहरूको वर्कास तर्ा सञ् चालिमा बाह्य सेर्ा प्रदायकमानर्को अत्यनिक 

निभथरता कम र्दै संस्र्ार्त िमता वर्कास र्िथ निम्ि उपायहरू अर्लम्बि र्िथ नसफाररस र्ररएको 

छाः 

● System Design, Changes Approval, Data Security Supervision तर्ा Database 

Ownership जस्ता महत्र्पूणथ कायथहरू अनिर्ायथ रूपमा आन्त्तररक जिशन्क्तबाट सञ् चालि 

हिुे व्यर्स्र्ा र्िे, 

● Outsourcing र्दाथ Deliverables, Documentation, Knowledge Transfer तर्ा Source Code 

Handover अनिर्ायथ हिुे व्यर्स्र्ा खररद सम्झौतामा समारे्श र्िे, 

● सूचिा प्रवर्नि प्रणालीको वर्कास तर्ा सञ् चालिसँर् सम्बन्न्त्ित System Configuration, 

Design Documents, Manuals तर्ा Source Code सरुन्ित राख्न संस्र्ार्त Repository तयार 

र्िे, 
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४.४ प्रणालीहरुको अन्त्तरआबद्धता र एकीकृत प्रणाली 

सरकारी निकायहरूमा सञ् चालिमा रहेका वर्नभन्न सूचिा प्रवर्नि प्रणालीहरूबीच िेटा आदाि-प्रदाि 

तर्ा समन्त्र्यको अभार्का कारण सेर्ा प्रर्ाहमा वढलाइ, िेटा दोहोरोपि तर्ा व्यर्स्र्ापिमा जवटलता 

देन्खएको छ। यसलाई सम्बोिि र्िथ निम्ि उपायहरू अर्लम्बि र्िथ नसफाररस र्ररएको छाः 

● सूचिा प्रणालीहरूबीच सरुन्ित तर्ा प्रभार्कारी िेटा आदाि-प्रदाि सनुिन्ित र्िथ National 

Data Governance Framework वर्कास र्री लारू् र्िे, 

● वर्नभन्न सूचिा प्रवर्नि प्रणालीहरूबीच Data Interoperability सनुिन्ित र्िथ Common Data 

Standards तर्ा Data Exchange Platform वर्कास र्िे, 

● सरकारी निकायहरूमा प्रयोर् हिु ेप्रमखु िेटा सेटहरूका लानर् Master Data Management 

(MDM) प्रणाली वर्कास र्िे, 

● िेटा व्यर्स्र्ापि, सरुिा तर्ा प्रयोर् सम्बन्त्िी स्पि मापदण्ि नििाथरण र्िथ Data 

Classification तर्ा Data Protection Guidelines वर्कास र्िे, 

● प्रणालीहरूलाई आपसमा जोड्ि Application Programming Interface (API) मा आिाररत 

Integration Framework वर्कास र्िे, 

● िार्ररक तर्ा संस्र्ार्त िेटा सरुन्ित रूपमा प्रयोर् र्िथ Centralized Identity Verification 

तर्ा Data Sharing Mechanism वर्कास र्िे। सबै भकु्तािीलाई राविय पररचय परसँर् 

आबद्ध र्िथको लानर् भकु्तािीसँर् सम्बन्न्त्ित प्रणालीलाई NID सँर् अन्त्तरआबद्ध र्िे। हाल 

अनिकाशं प्रणालीमा स्र्ायी लेखा िम्बरलाई आबद्ध र्ररएकोले NID सँर् ITS आबद्ध र्री 

अन्त्य प्रणालीमा स्र्त: NID अध्यार्निक हिुे व्यर्स्र्ा सनुिन्ित र्िे।  
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४.५ सूचिा प्रवर्नि मािर् संसािि व्यर्स्र्ापि 

सूचिा प्रवर्नि प्रणालीहरूको प्रभार्कारी सञ् चालिका लानर् दि मािर् संसाििको उपलब्िता तर्ा 

िमता वर्कास सनुिन्ित र्िथ निम्ि उपायहरू अर्लम्बि र्िथ नसफाररस र्ररएको छाः 

● सूचिा प्रवर्नि जिशन्क्तलाई Specialized Technical Service का रूपमा वर्कास र्िे िीनत 

तजुथमा र्िथ िेपाल सरकारलाई नसफाररस र्िे तर्ा सरकारी संस्र्ाहरूमा Hardware and 

Network, Database, Security तर्ा Programming जस्ता िेरमा वर्न्शविकृत IT पदहरूको 

व्यर्स्र्ा र्िे, 

● सूचिा प्रवर्नि प्रणाली सञ् चालिमा संलग्ि कमथचारीहरूको स्पि भनूमका, न्जम्मेर्ारी र 

उत्तरदावयत्र् नििाथरण र्िे, 

● सूचिा प्रवर्नि सम्बद्ध जिशन्क्तका लानर् नियनमत तानलम, Certification तर्ा िमता अनभर्वृद्ध 

कायथिम सञ् चालि र्िे, 

● सूचिा प्रवर्नि प्रणालीको निरन्त्तर सञ् चालि सनुिन्ित र्िथ 24/7 को मान्त्यता अिरुुप 

Technical Support Mechanism वर्कास र्िे, 

● सूचिा प्रवर्नि कायथमा संलग्ि कमथचारीहरूका लानर् Performance-Based Incentive तर्ा 

Motivation Scheme वर्कास र्िे, 

● संस्र्ार्त स्मनृत (Institutional Memory) जोर्ाउि Knowledge Management तर्ा 

Documentation Culture वर्कास र्िे, 

● सूचिा प्रवर्नि प्रणाली सञ् चालि तर्ा रणिीनतक निणथय प्रवियालाई प्रभार्कारी बिाउि 

Business Team र IT Team सन्म्मनलत Cross-Functional Steering Committee स्र्ापिा 

र्िे। 
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४.६ सफ्टरे्यर खररद तर्ा ददर्ोपिा 

सूचिा प्रवर्नि प्रणालीहरूको दीघथकालीि स्र्ावयत्र् सनुिन्ित र्िथ तर्ा परामशथदातासँर्को परनिभथरता 

कम र्िथ सफ्टर्येर खररद तर्ा वर्कास प्रवियामा निम्ि उपायहरू अर्लम्बि र्िथ नसफाररस र्ररएको 

छाः 

● सफ्टरे्यर खररद तर्ा वर्कास र्दाथ Open Standards, Interoperability तर्ा Scalability 

लाई प्रार्नमकता ददिे िीनत लारू् र्िे, 

● Proprietary Software खररद र्दाथ Source Code Access, Documentation तर्ा Long-Term 

Support सम्बन्त्िी स्पि प्रार्िाि सम्झौतामा समारे्श र्िे, 

● Vendor Lock-In कम र्िथ Source Code Escrow र्ा Government Ownership 

Arrangement सनुिन्ित र्िे, 

● दीघथकालीि रूपमा Proprietary Software मानर्को निभथरता घटाउँदै Open Architecture तर्ा 
Interoperable Systems वर्कास र्िे रणिीनत अपिाउि,े 

● हाल सञ् चालिमा रहेका Proprietary Systems का लानर् Short-Term तर्ा Long-Term 

Transition Roadmap तयार र्िे, 

● सम्भर् भएसम्म Home-Grown Systems र्ा Source-Code-Enabled Solutions को वर्कास 
तर्ा प्रयोर्लाई प्रोत्साहि र्िे, 

● निजी िेरका प्रनतनिनिसँर् भएको छलफलबाट हाल सार्थजनिक वर्त्त व्यर्स्र्ापिसँर् 
सम्बन्न्त्ित Software Development, System Assessment जस्ता समस्या समािािका लानर् 
निजी िेरको सकारात्मक िारणा प्राप्त हिु आएकोले आर्ामी ददिमा निजी िेरको असल 
अभ्यास तर्ा वर्ज्ञतालाई उपयोर् र्िथ प्रार्नमकता ददिे। 
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5. निष्कषथ 

सार्थजनिक वर्त्त व्यर्स्र्ापिमा सूचिा प्रवर्नि प्रणालीको प्रयोर्, वर्कास र वर्स्तार सँरै् 

प्रयोर्कताथको सङ्खख्या बढ्दै जाँदा सेर्ा प्रर्ाहको सनुिन्ितता, प्रणालीको स्र्ायीत्र्, वर्श् र्ासिीयता, 

सरुिा र ददर्ोपिा कायम र्दै Digital Transformation तफथ को यारालाई र्प र्नतन्शल बिाउि 

आर्श्यक छ। 

सूचिा प्रवर्निसँर् सम्बन्न्त्ित िीनतर्त तर्ा कािूिी व्यर्स्र्ा, सूचिा प्रवर्निको पूर्ाथिार, सेर्ा 

प्रदायक तर्ा बाह्य परामशथदाता, प्रणालीको एकीकरण र अन्त्तरआबद्धता, सूचिा प्रवर्निसँर् 

सम्बन्न्त्ित जिशन्क्तको व्यर्स्र्ापि, प्रोप्राइटरी सफ्टरे्यरको प्रयोर् जस्ता वर्षयहरुमा समस्या 

रहेका छि।् यी समस्याहरुलाई सम्बोिि र्िथ प्रस्तार् र्ररएका नसफाररसहरुलाई सम्बन्न्त्ित 

निकाय माफथ त कायाथन्त्र्यि र्िथ निकायर्त सिुार योजिा अिसूुची-१ मा प्रस्ततु र्ररएको छ।  
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अिसूुची -१ निकायर्त सिुार योजिा 
मानर् उल्लेन्खत मखु्य नसफाररसहरुलाई वियाकलापर्त रुपमा र्र्ीकरण र्री तत्कानलि, मध्यकालीि र दीघथकालीि अर्निमा देहाय 

बमोन्जम कायाथन्त्र्यि र्िे। 

ि.सं. निकाय तत्कालीि   मध्यकालीि (०-२र्षथ) दीघथकालीि (२-५ र्षथ) 

१. अर्थ 
मन्त्रालय 

1. मन्त्रालयर्त बजेट सूचिा प्रणाली, प्रदेश 

मन्त्रालयर्त बजेट सूचिा प्रणालीलाई 

Micro Service Architecture मा अपग्रिे 

र्री Performance सिुार र्िे। 

2. सभथर, स्टोरेज, िेटर्कथ  लर्ायतका 
प्रणालीको िमता अनभबदृ्धी र्िे, 

3. संघीय निकायका ६५०० भन्त्दा बढी 
कायाथलय, सात र्टै प्रदेश र ७५३ 

स्र्ािीय तहमा सञ् चालिमा रहेको बजेट 

सूचिा प्रणालीहरूलाई Support / Call 

Center प्रणालीसँर् आबद्ध र्री प्राप्त 

र्िुासो, सोिपछु, समािाि प्रविया तर्ा 
प्रनतविया System मा Recording, 

1. मन्त्रालय र अन्त्तर्थतका सूचिा 
प्रवर्नि प्रणालीहरूको समग्र 
व्यर्स्र्ापि, समन्त्र्य, वर्कास, 

सञ् चालि र निणथय प्रवियालाई 
व्यर्न्स्र्त तर्ा सरुन्ित बिाउि 
आर्श्यक संस्र्ार्त IT Policy, ICT 

Governance Framework, 

Operation Guidelines, Security 

Standards,Compliance Framework 

आदद जस्ता िीनत तजुथमा र्री 
कायाथन्त्र्यि र्िे। 

2. मन्त्रालयर्त बजेट सूचिा प्रणाली र   

प्रदेश मन्त्रालयर्त बजेट सूचिा 
प्रणालीलाई आर्श्यकता अिसुार 

वर्नभन्न सार्थजनिक वर्त्त व्यर्स्र्ापि 

1. AI र Big Data प्रवर्निको प्रयोर् र्री बजेट 

यर्ार्थपरक, र्स्तनुिष्ठ र अिमुाियोग्य 

बिाई बजेट प्रणालीलाई पारदशी, निष्पि 

तर्ा प्रवर्निमा आिाररत बिाउिे। 

2.  एकीकृत निन्जटल अनिट ्लेटफमथ वर्कास 

र्री ई-फाइनलङ, ई-इन्त्भ्र्ाइस, बैंवकङ िेटा 
तर्ा अन्त्य सम्बन्त्िीत निकायका 
प्रणालीहरूसँर् अन्त्तर–आबद्धता कायम र्दै 
जािे। 

3. मन्त्रालयको िेटा ररकभरी सेन्त्टर (DRC) 

स्र्ापिा र्रर प्रणालीहरू सरुन्ित तर्रले 

सञ्चलाि र्िथ तर्ा २४/३६५ प्रणालीहरू 
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ि.सं. निकाय तत्कालीि   मध्यकालीि (०-२र्षथ) दीघथकालीि (२-५ र्षथ) 

Tracking र Reporting र्िथ सवकि े

व्यर्स्र्ा नमलाउिे। 

4. LMBIS/PLMBIS प्रणालीलाई राविय 
आयोजिा बैङ्क तर्ा मध्यकानलि खचथ 
संरचिाबीच अन्त्तरआबद्धता कायम 

र्राउिे । 

5. LMBIS/PLMBIS प्रणाली र SuTRA 
बीच अन्त्तरआबद्धता कायम र्राउिे ।  

प्रणालीहरुसँर् अन्त्तरआर्द्घता कायम 

र्िे। 

3. खचथ तर्ा तीितहको बजेट 
प्रणालीहरू बाट आयोजिा तर्ा 
कायथिमको दोहरोपि हटाउि 
एकीकृत Bussiness Intelligence मा 
आिाररत Data Warehouse निमाथण 

र्िे । 

4. बजेट तजुथमालाई रै्ज्ञानिक तर्ा 
तथ्यमा आिाररत बिाउि आर्श्यक 
तथ्याङ्क वर्श्लषेण प्रणाली वर्कास 
र्िे। 

5. बजेट प्रणालीमा बजेट तजुथमा तर्ा 
प्रनतर्देि सवहतको रै्र बजेटरी 
निकायको लानर् मोिल वर्कास र्िे 

6. वर्द्यमाि िेटा सेन्त्टर (DC) र िेटा 
ररकभरी सेन्त्टर (DRC) लाई आिनुिक 

उपलब्िता कायम र्िथ  पूर्ाथिार सनुिन्श् चत 
र्िे। 

4. अर्थ मन्त्रालय र अन्त्तर्थतका 
निकायहरुका लानर् Integrated Financial 

Data Center निमाथण र्िे। 
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ि.सं. निकाय तत्कालीि   मध्यकालीि (०-२र्षथ) दीघथकालीि (२-५ र्षथ) 

प्रवर्नि अिसुार अपग्रिे र्री, दरैु् 

केन्त्रबाट Active-Active मोिमा सेर्ा 
प्रदाि र्िथ सवकिे र्री प्रणालीमा सिुार 

र्िे।  

7. बजेट तजुथमा तर्ा कायाथन्त्र्यि 

सम्बन्त्िमा सोिपछु तर्ा र्िुासोहरू 

स्र्चानलत रूपमा व्यर्स्र्ापि र्िथ 
सक्ि ेर्री कृनरम बवुद्धमत्ता (AI) मा 
आिाररत Call Center को वर्कास तर्ा 
सञ् चालि र्री सबै Interaction 

प्रणालीमा Recording, Tracking र 

Reporting हिुे व्यर्स्र्ा सनुिन्ित 

र्िे। 

8. हाल सञ् चालिमा रहेका अनिकांश 

सूचिा प्रवर्नि सम्बन्त्िी सभथर, स्टोरेज 

लर्ायतका उपकरणहरू End of Life 

/ End of Support मा परेु्को तर्ा 
सरुिा सम्बन्त्िी लाइसेन्त्सहरू Expire 
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ि.सं. निकाय तत्कालीि   मध्यकालीि (०-२र्षथ) दीघथकालीि (२-५ र्षथ) 

भइसकेको अर्स्र्ामा, िमशाः 
उपकरण प्रनतस्र्ापि (Replacement) 

र्िे र Expire भइसकेका लाइसेन्त्सहरू 

Renew र्दै जािे व्यर्स्र्ा नमलाउिे, 
सारै् Support/AMC खररदको 
प्रवियालाई सनुिन्ित र्िे। 

 
2 

महालेखा 
नियन्त्रक 
कायाथलय 

1. Nepal clearing House Ltd(NCHL) 

को अनतररक्त रै्कन्ल्पक Payment 

Gateway सँर् आबद्ध र्िे । 

2. Server, Storage & Networks 

लर्ायतका प्रणालीको िमता अनभबदृ्धी 
र्िे । 

3. ETDS तर्ा EFT प्रणालीमा देन्खएको 
समस्या समािाि र्री User Interface 

समेतको व्यर्स्र्ा र्री स्तरोन्ननत र्िे। 

१. SuTRA प्रणालीमा पानलकाहरूमा 
सञ्चानलत अन्त्य प्रणालीहरूबाट Data 

Migration को कायथ सम्पन्न र्िे। 

२. ठेकेदार नबल, कमथचारी नबल र अन्त्य 

भकु्तािी अिरुोि पेश र्िे, ट्र्याक र्िे र 

व्यर्स्र्ापि र्िे प्रवियालाई  
सवु्यर्न्स्र्त र स्र्चानलत र्िथ e-Bill 

Submission Module (e-BSM) 

वर्कास र्री सञ् चालि र्िे। 

३. IPFMS मा Electronic Fund 

Transfer EFT को स्तरोन्नती र्री 
कायाथन्त्र्यिमा ल्याउिे । 

1. PAMS, IPFMS, RMIS, PENSION 

Management System को Business 

Processes and Technologies को Re-

Engineering तर्ा Enhancement र्िे। 

2. प्रणालीहरू Micro Services Architecture 

मा वर्कास र्री सञ् चालि र्िे।  

3. SuTRA को स्तरोन्ननत र्री सञ् चालि र्िे 

(Modernization of SuTRA System for 

upgrading its architecture, enhancing 

its functionality, and integrating 

advanced technologies to improve 

performance, usability, and security) 
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ि.सं. निकाय तत्कालीि   मध्यकालीि (०-२र्षथ) दीघथकालीि (२-५ र्षथ) 

4. PAMS प्रणालीलाई कायाथलयका अन्त्य 

प्रणालीहरू IPFMS, FMIS सँर् आबद्ध 

र्राउिे । 

5. कायथलयबाट सञ् चालिमा रहेका प्रणाली 
(Application, ERP, MIS, Network 

आदद) हरूको Performance, 

Availability, Speed, Errors र User 

Experience निरन्त्तर रूपमा निर्रािी 
(Monitoring) र्िे। 

6. Role-Based Access Control (RBAC) 

System को पूणथ कायाथन्त्र्यि र्िे। 

7. कायाथलयको प्रणालीहरू सञ् चालिको 
लानर् प्रयोर्मा रहेको Storage को िमता 
अनभर्ृदद्व र्िे।  

8. Support Services लाई Optimization 

र्िे। 

४. Data Center र उपकरणहरूको 
Upgrade र्री सञ् चालि र्िे। 

५. API Management Gateway को 
Deployment को कायथ र्िे। 

६. O&M र्री सूचिा प्रवर्नि सम्बन्त्द्ध 
जिशन्क्तको पिुसंरचिा र्िे । 

७. िेटा सेन्त्टर (DC) र िेटा ररकभरी 
सेन्त्टर (DRC) लाई आिनुिक प्रवर्नि 

अिसुार अपग्रिे र्री, दरैु् केन्त्रबाट 

Active-Active मोिमा सेर्ा प्रदाि 

र्िथ सवकि ेर्री प्रणालीमा सिुार र्िे  

८. सेर्ाग्राहीहरूको सोिपछु तर्ा 
र्िुासोहरू स्र्चानलत रूपमा 
व्यर्स्र्ापि र्िथ सक्िे र्री कृनरम 

बवुद्धमत्ता (AI) मा आिाररत Call 

Center को वर्कास तर्ा सञ् चालि 

र्िे,  

4. पूणथ रूपमा NPSAS आिाररत ररपोवटथङको 
लानर् ररपोवटथङ प्रणालीको स्तरोन्ननत र्िे। 

5. EBUs Accounting System को वर्कास 

(Development) र एकीकरण 

(Integration) र्िे। 

6. Data Warehousing and Business 

Intelligence Solutions कायाथन्त्र्यि र्िे। 

7. Cloud Computing Infrastructure को 
अंर्ीकरण(Adoption) र्िे। 

8. Secure Transactions and Enhanced 

Transparency का लानर्  Block-Chain 

Technology अर्लम्बि र्िे  

9. प्रणालीहरूसँर्को Compatibility अध्ययि 

र्री मलेनिकाबाट सञ् चालिमा रहेका 
प्रणालीहरूमा सहज पहुँच व्यर्स्र्ापि र्िथ 
Single-Sign-On (SSO) लार् ुर्िे। 
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ि.सं. निकाय तत्कालीि   मध्यकालीि (०-२र्षथ) दीघथकालीि (२-५ र्षथ) 

9. बावषथक कायथिम नभर परेका सूचिा 
प्रवर्निसँर् सम्बन्त्िीत कमथचारीहरूको 
लानर् व्यार्सावयक वर्कास र िमता 
निमाथण र्िे। 

10. Utility Payment को लानर् िेपाल 

दूरसञ्चार प्रानिकरण, िेपाल टेनलकम तर्ा 
काठमाण्िौ उपत्यका खािेपािी नलनमटेि 

को प्रणालीहरूसँर् आबद्ध र्िे 

11. यस कायाथलयको SuTRA तर्ा 
IPFMS एक-आपसमा आबद्ध र्री 
आर्श्यकता अिसुार Data-Exchange 

र्री प्रणालीहरूको Enhancement र्िे। 

12. SuTRA को स्तरोन्नती 
िहनु्त्जलेसम्म र्तथमाि Resource कै 
उच्चतम उपयोर् र्री देन्खएका 
समस्याहरुको समािाि र्िे  

 

९. हाल सञ् चालिमा रहेका अनिकांश 

सूचिा प्रवर्नि सम्बन्त्िी सभथर, स्टोरेज 

लर्ायतका उपकरणहरू End of Life 

/ End of Support मा परेु्को तर्ा 
सरुिा सम्बन्त्िी लाइसेन्त्सहरू Expire 

भइसकेको अर्स्र्ामा, िमशाः 
उपकरण प्रनतस्र्ापि (Replacement) 

र्िे र Expire भइसकेका 
लाइसेन्त्सहरू Renew र्दै जािे 
व्यर्स्र्ा नमलाउि,े सारै् 

Support/AMC सनुिन्ित र्िे। 

महालेखा नियन्त्रक कायाथलय र अन्त्य 

निकाय ( बैंकहरु, राजस्र् संकलि र्िे 
निकाय र अन्त्य सम्बन्न्त्ित निकाय) 

बीचको integration लाई र्प सदुृढ बिाउि 

standardized integration frameworks, 

robust data exchange standards, high-

availability network architectures र 

MoUs को वर्कास र्िे | 

10. सरुिा मापदण्ि (Security Standards - 

ISMS/ISO) को अिपुालि र IT/IS लेखा 
परीिण सञ् चालि र्िे। 

11. Hardware Replacement Plan र वर्द्यमाि 
IT Strategy Plan को प्रभार्कारी 
कायथन्त्र्यि र्िे । 

12. Comprehensive Disaster Recovery 

Drill को कायथ र्िे। 

13. राजस्र्सम्बन्त्िी Statistical Data लाई र्प 

व्यबस्र्ापि र्िथ Customs Business 

Intelligence(BI) System प्रणाली वर्कास 

र्िे र तथ्यमा आिाररत निणथय नलि उक्त 

प्रणाली प्रयोर् र्िे। 

14. Containerization Platforms for 

Applications को कायाथन्त्र्यि र्िे। 

15. महालेखा नियन्त्रक कायाथलय र 
अन्त्तर्थतका कायाथलयहरूमा रहेका 
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ि.सं. निकाय तत्कालीि   मध्यकालीि (०-२र्षथ) दीघथकालीि (२-५ र्षथ) 

ICT/Electrical Equipment को 
आर्श्यकता पवहचाि र्री समायािकुुल  

सािि सम्पन्न बिाउिे । 

16. AI र Big Data प्रवर्निको प्रयोर् र्री 
प्रणालीहरूलाई पारदशी, निष्पि तर्ा 
प्रवर्नि–आिाररत बिाउि।े यसका लानर् 

एकीकृत निन्जटल अनिट ्लेटफमथ वर्कास 

र्री, ई-फाइनलङ, ई-इन्त्भ्र्ाइस, बैंवकङ िेटा 
तर्ा अन्त्य सम्बन्त्िीत निकायका 
प्रणालीहरूसँर् अन्त्तर–आबद्धता कायम र्दै 

जोन्खम मूल्याङ्ख कि (Risk-Based) मा 
आिाररत परीिण प्रणाली वर्कास तर्ा 
कायाथन्त्र्यि र्िे। 

3 आन्त्तररक 
राजस्र्वर्भार् 

1. करदाता पोटथललाई Micro Service 

Architecture मा अपग्रिे र्री 
Performance मा र्प सिुार र्िे 

2. करदाताले ठेर्ािा अध्यार्निक, कारोबार 

अध्यार्निक, शाखा र्प, कारोबार बन्त्द 

1. आन्त्तररक राजस्र् वर्भार् (IRD) र 

कम्पिी रन्जिारको कायाथलय (OCR) 

बीच प्रणाली एकीकरण र्री, कम्पिी 
दताथका िममा आर्श्यक वर्र्रण 

स्र्ताः प्राप्त हिु े व्यर्स्र्ा नमलाई, 

1. आन्त्तररक राजस्र् वर्भार् (IRD) र व्यर्साय 

दताथ र्िे पवहलो निकायहरू (जस्तै: उद्योर् 

वर्भार्, र्ान्णज्य आपूनतथ तर्ा उपभोक्ता 
संरिण वर्भार्, घरेल ु तर्ा सािा उद्योर् 

कायाथलय, स्र्ानिय तह आदद) बीच प्रणाली 
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आददको अर्स्र्ामा कायाथलयमा जािपुिे 

बाध्यतालाइ हटाउि करदाता पोटथलमा 
सिुार र्िे 

3. प्रणालीमा बारम्बार देन्खिे समस्याहरू 

जस्तै OTP िजािे समस्या, Voucher 

समयमै Sync िहिु े लर्ायतका Issues 

को समािाि 

4. सभथर, स्टोरेज, िेटर्कथ  लर्ायतका 
प्रणालीको िमता अनभबदृ्धी र्िे 

5. आन्त्तररक राजस्र् वर्भार् (IRD) र 

कम्पिी रन्जिारको कायाथलय (OCR) 

बीच प्रणाली एकीकरण र्री, कम्पिी 
दताथका िममा आर्श्यक वर्र्रण स्र्ताः 
प्राप्त हिु े व्यर्स्र्ा नमलाई, व्यर्सावयक 

स्र्ायी लेखा िम्बर (Business PAN) 

जारी र्िे तर्ा PAN प्रमाणपर जारी र्िथ 

व्यर्सावयक स्र्ायी लेखा िम्बर 

(Business PAN) जारी र्िे तर्ा 
PAN प्रमाणपर जारी र्िथ सवकिे र्री 
प्रणालीमा आर्श्यक पररमाजथि र्िे। 

2. व्यन्क्तर्त स्र्ायी लेखा िम्बर (PAN) 

भएका करदाताको हकमा, हाल ४० 

लाख रुपैयाभँन्त्दा कम आय भएका 
तर्ा एकल रोजर्ारदाता भएका 
करदातालाई मार Self-Tax 

Clearance जारी हिु े प्रणालीलाई 

सिुार र्री, सबै व्यन्क्तर्त PAN 

भएका करदातालाई िे.०४ वर्र्रण 

अनिर्ायथ र्िे व्यर्स्र्ा सवहत Self-

Tax Clearance जारी र्िथ सवकिे र्री 
प्रणालीमा आर्श्यक पररमाजथि र्िे। 

3. िे.०३ वर्र्रण दान्खला र्िे 

करदाताको हकमा पनि Self-Tax 

Clearance जारी र्िथ सवकिे व्यर्स्र्ा 

एकीकरण र्री, व्यर्साय दताथका िममा 
प्राप्त हिुे वर्र्रण स्र्ताः आदाि–प्रदाि हिु े

व्यर्स्र्ा नमलाई, सोही आिारमा 
व्यर्सावयक स्र्ायी लेखा िम्बर (Business 

PAN) स्र्ताः जारी र्िे तर्ा PAN प्रमाणपर 

वप्रन्त्ट/िाउिलोि र्िथ सवकिे र्री प्रणालीमा 
आर्श्यक पररमाजथि र्िे। 

 

2. वर्द्यतुीय नबजक प्रणालीमाफथ त करदाताको 
सम्पूणथ नबिी तर्ा खररद कारोबार IRD 

प्रणालीमा स्र्चानलत रूपमा अनभलेख हिु े

व्यर्स्र्ा नमलाई, सोही आिारमा सम्बन्त्िीत 

करदाताको कर वर्र्रण प्रणालीमा स्र्ताः 
Pre-Populated Filing का रूपमा नसजथिा 
र्िथ सवकि े र्री प्रणालीमा आर्श्यक 

पररमाजथि र्िे। 

3. सम्बन्त्िीत निकायहरूसँर् प्रणाली अन्त्तर–
आबद्धता कायम र्री हाल व्यन्क्तर्त PAN 
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सवकि े र्री प्रणालीमा आर्श्यक 

पररमाजथि र्िे। 

6. व्यन्क्तर्त PAN लाई व्यन्क्तर्त 

व्यर्सावयक PAN मा अपग्रिे र्दाथ 
करदात स्र्यंले र्िथ सक्िे र्री करदाता 
पोटथलमा सेर्ा र्प र्िे तर्ा करदाताले 

PAN प्रमाणपर स्र्यं िाउिलोि तर्ा 
वप्रन्त्ट र्िथ सक्िे र्री प्रणाली पररमाजथि 

र्िे। 

7. मूल्य अनभर्ृवद्ध करमा दताथभएका 
करदाताहरूले िमशाः अनिर्ायथ रूपमा 
वर्द्यतुीय प्रणालीबाट नबजक जारी र्िुथपिे 

व्यर्स्र्ा नमलाउि े र केन्त्रीय नबजक 

अिरु्मि प्रणालीमा आबद्ध र्िे। 

8. करदातालाई प्रदाि र्ररिे Support / Call 

Center सेर्ाहरूलाई प्रणालीसँर् आबद्ध 

र्री, प्राप्त र्िुासो, सोिपछु, समािाि 

प्रविया तर्ा प्रनतविया System मा 

नमलाउि प्रणालीमा आर्श्यक 

पररमाजथि र्िे। 

4. िेटा सेन्त्टर (DC) र िेटा ररकभरी 
सेन्त्टर (DRC) लाई आिनुिक प्रवर्नि 

अिसुार अपग्रिे र्री, दरैु् केन्त्रबाट 

Active-Active मोिमा सेर्ा प्रदाि 

र्िथ सवकिे र्री प्रणालीमा सिुार तर्ा 
मजबतुी र्िे, जसबाट प्रणालीको 
Availability, Accessibility तर्ा 
Data Security सनुिन्ित हिुकुा सारै् 

आपतकालीि अर्स्र्ामा पनि कर 

प्रशासनिक सेर्ाहरू निरन्त्तर 

सञ् चालि हिु े र्ातार्रण तयार 

हिुेछ। 

5. करदाताका सोिपछु तर्ा र्िुासोहरू 

स्र्चानलत रूपमा व्यर्स्र्ापि र्िथ 
सक्िे र्री कृनरम बवुद्धमत्ता (AI) 

आिाररत Call Center को वर्कास 

मा उपलब्ि आय वर्र्रणसरैँ् करदाताले 

र्रेको खचथको वर्र्रण समते व्यन्क्तर्त 

PAN मा प्रवर्ि हिु े र्री प्रणाली वर्कास 

र्िे। 

 

4. AI र Big Data प्रवर्निको प्रयोर् र्री कर 

प्रशासिलाई पारदशी, निष्पि तर्ा प्रवर्नि–
आिाररत बिाउिे उद्दशे्यले Faceless Tax 

Audit System वर्कास र्िे, जस अन्त्तर्थत 

कर परीिण प्रविया भौनतक उपन्स्र्नतवर्ि,ै 

पूणथ रूपमा निन्जटल माध्यमबाट सम्पन्न हिु े

व्यर्स्र्ा नमलाउिे। 

5.  यसका लानर् एकीकृत निन्जटल अनिट 

्लेटफमथ वर्कास र्री, ई-फाइनलङ, ई-

इन्त्भ्र्ाइस, बैंवकङ िेटा तर्ा अन्त्य सम्बन्त्िीत 

निकायका प्रणालीहरूसँर् अन्त्तर–आबद्धता 
कायम र्दै जोन्खम मूल्याङ्ख कि (Risk-
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record हिु,े tracking र reporting र्िथ 
सवकि ेव्यर्स्र्ा नमलाउि।े 

9. एकीकृत कर प्रणाली तर्ा प्रवर्निमा हिु े

पररर्तथिहरू प्रभार्कारी रूपमा 
कायाथन्त्र्यि र्िथ, सूचिा प्रवर्नि 

कमथचारीहरूको दिता वर्कासका लानर् 

आर्श्यक कािनुि, प्रणानलर्त एरं् 

सफ्टर्येर व्यर्स्र्ापि सम्बन्त्िी तानलम 

प्रदाि र्िे। 

 

तर्ा सञ् चालि र्िे, जसले करदाताको 
अिरुोि पवहचाि र्री उपयकु्त 

जािकारी प्रदाि र्िे, आर्श्यक परेमा 
मार मािर्ीय हस्तिेपमाफथ त 

कमथचारीसँर् जोड्ि े तर्ा सबै 

Interaction प्रणालीमा Record, 

Tracking र Reporting हिु ेव्यर्स्र्ा 
सनुिन्ित र्िे। 

6. सरकारी निकायको भकु्तािी प्रणाली 
(C-GAS, SUTRA) सँर् रहेको 
अन्त्तरआबद्धताको मोिेलअिसुार, 

निजी िरेका भकु्तािी प्रणालीहरूसँर् 

समेत अन्त्तरआबद्धता कायम र्री, 
निजी िेरबाट कमथचारी तर्ा अन्त्य 

निकायलाई भकु्तािी र्दाथ स्रोतमा कर 

कट्टी (TDS) रकम स्र्चानलत रूपमा 
ITS प्रणालीमा दान्खला हिु े र्री 
प्रणाली वर्कास र्िे, जसले भकु्तािी 

Based) मा आिाररत निन्जटल कर परीिण 

प्रणाली वर्कास तर्ा कायाथन्त्र्यि र्िे। 
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प्रविया रतु, पारदशी तर्ा कर सङ्कलि 

प्रभार्कारी बिाउिेछ। 

7. हाल सञ् चालिमा रहेका अनिकांश 

सूचिा प्रवर्नि सम्बन्त्िी सभथर, स्टोरेज 

लर्ायतका उपकरणहरू End of Life 

/ End of Support मा परेु्को तर्ा 
सरुिा सम्बन्त्िी लाइसेन्त्सहरू Expire 

भइसकेको अर्स्र्ामा, िमशाः 
उपकरण प्रनतस्र्ापि 

(Replacement) र्िे र Expire 

भइसकेका लाइसेन्त्सहरू Renew र्दै 

जािे व्यर्स्र्ा नमलाउि,े सारै् 

Support/AMC सनुिन्ित र्िे। 

8. ITS मा NID को प्रयोर् अनिर्ायथ 
र्री प्रणाली वर्कास र्िे। 
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४ भन्त्सार 
वर्भार् 

1. िेपाल राविय एकद्वार प्रणाली (NNSW) 

को पूणथ कायाथन्त्र्यि: सबै ४८ भन्त्दा बढी 
सरकारी निकायहरूलाई एउटै पोटथलमा 
जोड्िे।  

2. सभथर, स्टोरेज, िेटर्कथ  लर्ायतका 
प्रणालीको िमता अनभबदृ्धी र्िे| सबै 

भन्त्सार कायाथलयहरूमा प्रयोर्मा रहेका 
कम््यटुर/ल्यापटप िेटर्कथ  पूर्ाथिार 

upgrade र्िे | 

3. NECAS प्रणाली SOClass Proprietary 

Framework मा वर्कास भएकोले 

SOClass कम्पिी Strategy Object ले 

ददएको सूचिा अिसुार तत्काल समन्त्र्य 
र्री License सम्बन्त्िी समस्या 
समािाि र्िे। 

4. सूचिा प्रवर्नि वर्भार्द्वारा प्रदाि र्ररएको 
SMS API सेर्ाको वर्श्वसिीयता 
सनुिन्ित र्री प्रयोर्कताथ सरुिाका 

1. हाल सञ् चालिमा रहेका अनिकांश 

सूचिा प्रवर्नि सम्बन्त्िी सभथर, स्टोरेज 

लर्ायतका उपकरणहरू End of Life 

/ End of Support मा परेु्को तर्ा 
सरुिा सम्बन्त्िी लाइसेन्त्सहरू Expire 

भइसकेको अर्स्र्ामा, िमशाः 
उपकरण प्रनतस्र्ापि (Replacement) 

र्िे र Expire भइसकेका 
लाइसेन्त्सहरू Renew र्दै जािे 
व्यर्स्र्ा नमलाउि,े सारै् 

Support/AMC सनुिन्ित र्िे। 

2. Asycuda World-NECAS 

प्रणालीको वर्द्यतुीय भकु्तािीका लानर् 

RMIS प्रणालीसँर् अन्त्तरआबद्धता 
र्िे | 

3. Advanced Post Clearance Audit 

(PCA) प्रणालीका लानर् संयन्त्र 

वर्कास र्िे तर्ा भन्त्सार न्क्लयरेन्त्स 

1. भन्त्सार सरुिा उपकरणको मखु्य काम 

व्यापार सहजीकरण र सरुिा बीच सन्त्तलुि 

कायम र्िुथ हो। िेपालका मखु्य िाकाहरूमा 
अब एक्सरे स्क्यािर (X-ray Scanners), 

रेनियोिमी पदार्थ पत्ता लर्ाउिे मनिटर 

(Radiation Monitors) , Non-Intrusive 

Inspection (NII) Systems र वर्द्यतुीय 

कार्ो ट्र्यावकङ (ECTS) को प्रयोर्मा 
ल्याउिे। भवर्ष्यमा आवटथवफनसयल 

इन्त्टेनलजने्त्स (AI) को प्रयोर् र्री एक्सरे 

ररपोटथहरू स्र्ताः जाचँ र्िे र 'स्माटथ रे्ट' 

प्रणाली लारू् र्िे । 

2. NECAS र NNSW को वर्कास, 

कायाथन्त्र्यि र Support तर्ा Maintenance 

सम्बन्त्िमा Business Continuity Plan 

(BCP) तयार र्री कायथन्त्र्यिमा ल्याउिे | 
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लानर् ASYCUDA प्रणालीमा OTP 

प्रणाली पिु: कायाथन्त्र्यिमा ल्याउि।े 

5. जोन्खम व्यर्स्र्ापि प्रणाली (RMS) मा 
सिुार: भन्त्सार िाकाहरूमा हिुे भौनतक 

जाँचलाई घटाउि 'ग्रीि च्यािल' (Green 

Channel) को प्रयोर् बढाउि।े जोन्खम 

वर्श्लषेणका आिारमा Selectivity 

Trigger हिु ेर्रर प्रणालीको वर्कास र्िुथ 
पिे । 

6. सकु्खा बन्त्दरर्ाह बीरर्ञ्ज भन्त्सार 

कायाथलय र यािथ अपरेटरको प्रणाली नबच 

API माफथ त System Integration र्री 
Rail Manifest प्राप्त र्िे प्रणालीको 
वर्कास भइ Testing को िममा रहेकोले 

शीघ्र प्रयोर्मा ल्याउिे। 

7. भन्त्सार मूल्याङ्ख कि िेटाबेसको 
आिनुिकीकरण: राविय मूल्याङ्ख कि 

िेटाबेस (NVDS) लाई स्र्चानलत बिाइ 

प्रवियामा Blue Lane कायाथन्त्र्यिमा 
ल्याउि े| 

4. भन्त्सार सिुार तर्ा आिनुिकीकरण 

योजिा २०२६-२०३१ मा 
पररकल्पिा र्ररएका 
स्र्चालिसम्बन्त्िी कायथयोजिाहरू 

कायाथन्त्र्यि र्िे। 

5. िेपाल राविय एकद्वार (NNSW) को 
पूणथ सफल कायाथन्त्र्यिको 
पिुमूथल्यांकि र्रर भार्ी रणिीनत तयार 

र्िे | 

6. NECAS प्रणालीको परुािो Data 

ब्यबस्र्ापि सम्बन्त्िी कायथवर्नि बिाई 

NECAS प्रणालीको िाटाबेसको load 

घटाउि र Performance बढाउि 

Data Archiving र ASYSCAN 

3. Hardware Replacement Plan र वर्भार्को 
आफ्िै IT Strategy Plan बिाई 

कायथन्त्र्यिमा ल्याउिे | 

4. िेटा सेन्त्टर (DC) र िेटा ररकभरी सेन्त्टर 

(DRC) लाई आिनुिक प्रवर्नि अिसुार 

अपग्रिे र्री, र्प Security 

Hardware/Software को प्रयोर् र्री दरैु् 

केन्त्रबाट Active-Active मोिमा सेर्ा 
प्रदाि र्िथ सवकिे र्री प्रणालीमा सिुार तर्ा 
मजबतुी र्िे, जसबाट प्रणालीको 
Availability, Accessibility तर्ा Data 

Security सनुिन्ित हिुकुा सारै् 

आपतकालीि अर्स्र्ामा पनि कर 

प्रशासनिक सेर्ाहरू निरन्त्तर सञ् चालि हिु े

र्ातार्रण तयार र्िे। 

5. फेसलेस (Faceless) , कन्त्याक्टलेस 

(Contactless) र न्त्यूितम नियन्त्रण (Less 

Border Control) नसिान्त्तका आिारमा 
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भन्त्सार अनिकृतहरूले र्स्तकुो 
र्ास्तवर्क बजार मूल्य उक्त प्रणाली 
माफथ त तरुुन्त्तै र सहज रुपमा प्राप्त र्िथ 
हालै वर्कास भइ प्रयोर्मा ल्याएको 
प्रणालीको प्रभार्कारी कायाथन्त्र्यि र्िे। 

8. आवटथवफनसयल इन्त्टेनलजने्त्स (AI/ML) 

को प्रयोर्: भन्त्सार छली, न्त्यूि/ अनिक 

नबजकीकरण (Under/Over-

invoicing) पत्ता लर्ाउि इन्त्भोइस र 

प्रज्ञापिपर सम्बन्त्िी अन्त्य जोन्खमहरू 

आकँलि र्िथ हालै प्रयोर्मा ल्याइएको 
'मन्शि लनिथङ' (AI/Machine 

Learning) मा आिाररत Risk 

Management System लाई अझ 

पररस्कृत बिाउदै र्प जोन्खमहरू 

पवहचाि र्िथ CRMS को data model 

लाई train र्री प्रयोर्मा ल्याउिे| 

प्रणालीको वर्कास र्री कायथन्त्र्यिमा 
ल्याउि े| 

7. NNSW प्रणालीको प्रभार्कारी 
कायाथन्त्र्यि र्िथ प्रणालीसँर् जोनिएका 
अन्त्य साबथजनिक निकायहरू, भन्त्सार 

वर्भार् र मातहतका कमथचारीहरूको 
िमता अनभर्ृवद्ध र्िे | 

8. वर्द्यतुीय तथ्याङ्क आदाि-प्रदाि 

(Electronic Data Interchange - 

EDI): िेपालको ASYCUDA World 

र भारतको भन्त्सार जाचँपास प्रणाली 
(ICEGATE) बीच API माफथ त 

र्ास्तवर्क समयमा तथ्याङ्क आदाि-

प्रदाि सरुु र्री भारतबाट आयानतत 

मालबस्तकुो जाचँपासमा भएको 
जोन्खमहरू न्त्यूिीकरण र्िे। 

कस्टम्स ट्रान्न्त्जट निक्लेरेसि (CTD) 

लाई पूणथ रूपमा निन्जटल बिाउिे। 

प्रनबनिहरूको वर्कस र प्रयोर् र्री िेपालको 
अन्त्तराथविय व्यापारलाई र्प प्रनतस्पिी र 

पारदशी बिाउि।े 

6. Customs Risk Management System र 

Valuation Database System मा र्प 

AI/ML Data Model हरूको वर्कास र्रर 

NECAS र NNSW प्रणालीलाई Smart र 

Intelligent प्रणालीको वर्कास र्िे । 

7. Foreign Trade सम्बन्त्िी Statistical Data 

लाई र्प व्यबस्र्ापि र्िथ Customs 

Business Intelligence (BI) System 

प्रणाली वर्कास र्िे र तथ्याङ्कमा आिाररत 

निणथय नलि उक्त प्रणाली प्रयोर् र्िे। 

8. हालै Drafting stage मा रहेको CRMSAP 

को पूणथ कायाथन्त्र्यिमा ल्याउिे| 
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9. वर्द्यतुीय कार्ो ट्रर् यावकङ प्रणाली 
(ECTS) को वर्स्तार: तेस्रो मलुकुबाट 

आउिे सामािमा लर्ाइिे 'इलेक्ट्रोनिक 

नसल' लाई अझ भरपदो बिाउिे र 

यसलाई भन्त्सार प्रणालीसरँ् नसिै 

जोड्िे। 

10. बैंक ग्यारेन्त्टी अन्त्तर्थत कच्चा पदार्थको 
आयात व्यर्स्र्ापि र्िथ, देश बावहर र्स्त ु

नियाथत र्िथ तर्ा बैंक ग्यारेन्त्टी अन्त्तर्थत 

आयात र्ररएका र्स्तकुो स्र्ािीय 

उपभोर् व्यर्स्र्ापि र्िथ ASYCUDA 

World प्रणालीमा Inward/Outward 

Processing Module को कायाथन्त्र्यि 

र्िे। 

11. भन्त्सार जाचँपासको िममा िममा कायथ 
िेरमा ग्राहक तर्ा भन्त्सार 

अनिकृतहरूबाट उठाि भएका दैनिक 

प्रावर्निक तर्ा कायाथत्मक समस्याहरू 

 



 

41 

ि.सं. निकाय तत्कालीि   मध्यकालीि (०-२र्षथ) दीघथकालीि (२-५ र्षथ) 

समािाि र्िथ सदुृढ प्रावर्निक सहयोर् 

संयन्त्र कायाथन्त्र्यि र्िे। 

12. Asycuda प्रणालीको UNCTAD 

मानर्को निभथरता घटाउि भन्त्सार वर्भार् 

र मातहतका सूचिा प्रवर्नि सम्बद्ध 

कमथचारीहरूको Capacity building 

र्िे। 

५ राजस्र् 
अिसुन्त्िाि 
वर्भार् 

१. VCTS (Vehicle & Consignment 

Tracking System) प्रणालीलाई भन्त्सार 

वर्भार्को ASYCUDA World तर्ा 
आन्त्तररक राजस्र् वर्भार्को ITS सँर् 

अझ प्रभार्कारी रूपमा अन्त्तरआबद्ध 

(Interoperable) बिाउि।े 

२. VCTS को कायथिमता, वर्श्लषेण िमता 
तर्ा प्रावर्निक संरचिाको र्प वर्कास र 

स्तरोन्ननत र्िे। 

१. VCTS प्रणालीको स्तरोन्ननत र्दै GPS 

माफथ त ढुर्ािी अिरु्मिसम्बन्त्िी 
मापदण्ि तयार र्री लारू् र्िथ आर्श्यक 

प्रावर्निक पूर्ाथिार वर्कास र्िे। 

२. राजस्र् अिसुन्त्िाि वर्भार्लाई 

Evidence-Based Investigation तर्ा 
प्रवर्नियकु्त बिाउँदै िमशाः Economic 

Intelligence Agency को रूपमा 
वर्कास र्िे। 

 

१. AI तर्ा Machine Learning प्रवर्निको प्रयोर् 

र्री जोन्खम तर्ा र्पु्तचर आिाररत अिसुन्त्िाि 

प्रणाली वर्कास र्िे। 

२. CMIS, VCTS, बैंवकङ प्रणाली, कम्पिी 
रन्जिारको कायाथलय, भन्त्सार तर्ा अन्त्य 

निकायका तथ्याङ्कलाई एकीकृत र्री उन्नत 

जोन्खम प्रोफाइनलङ र पूर्ाथिमुाि वर्श्लषेण 

र्िे। 

३. अत्यािनुिक निन्जटल फरेन्न्त्सक प्रयोर्शाला 
स्र्ापिा र्िे। 
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३. CMIS प्रणालीलाई पूणथ रूपमा 
कायाथन्त्र्यिमा ल्याई अिसुन्त्िाि, उजरुी 
व्यर्स्र्ापि तर्ा केस ट्र्यावकङ कायथलाई 

प्रणालीर्त बिाउिे। 

 

६ सार्थजनिक 
ऋण 
व्यर्स्र्ापि 
कायाथलय 

१. DOMS को र्ावषथक ममथत सेर्ा खररद 
सम्झौता र्िे 

२. GSMS सफ्टर्येरलाई समसामयीक 
सिुार र्िे 

३. सार्थजनिक ऋण पररचालि, लेखाङ्कि 
तर्ा प्रनतर्ेदि र शेयर तर्ा ऋण 
लर्ािीको लानर् सरुन्ित तर्ा ददर्ो 
प्रणालीको वर्कास र्िथ एरं् Business 

Process Reengineering र्िे 
४. प्रणाली सञ्चालिमा प्रयोर् भएका 

उपकरणको Firewall लर्ायत म्याद 
समाप्त हिु लारे्का लाइसेन्त्सको 
िर्ीकरण र्िे,  

१. Business Process 

Reengineering को प्रनतर्देि 
अिसुार प्रणाली वर्कास र्िे। 

२. FCGO मा भएको Backup 
तथ्याङ्कर्ेसलाई Virtualization 
र्िे 

३. व्यर्न्स्र्त रूपमा प्रणाली 
सञ्चालिका लानर् र्प पूर्ाथिार 
निमाथण योजिा तयार र्िे 

४. प्रणालीसँर् आर्श्यक देन्खएका 
प्रणालीलाई अन्त्तरआबद्धता कायम 
र्दै लैजाि े

१. प्रचनलत खरीद काििु बमोन्जम र्ावषथक 
ममथत सेर्ा खररद सम्झौता र्िथ सवकि े
प्रणाली तयार र्िे। 

२. सार्थजनिक ऋण तर्ा सरकारको शेयर एरं् 
ऋण लर्ािीको ड्यासबोिथ एरं् प्रनतर्देि 
प्रणालीको वर्कास र्िे  

३. पूर्ाथिार निमाथण योजिा कायाथन्त्र्यि र्दै 
लैजाि े
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५. हािथर्ेयरतफथ  Critical देन्खएका 
उपकरणको प्रनतस्र्ापि योजिा तयार 
र्िे 

६. अन्त्तरआबद्धता कायम र्िथ आर्श्यक 
देन्खएका प्रणालीको सम्बन्त्िमा अध्ययि 
र्िे 

 


