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नेपाल सरकार 

सञ्चार तथा सूचना प्रविधि मन्त्रालय 

सूचना प्रविधि विभाग  
आ.ि. 20८२/0८३ दोस्रो रैमाधसक (२०८२काधतिक १ देखि पसुमसान्त्त सम्म) 

सूचनाको हक कायािन्त्ियन सम्बन्त्िी प्रगधत वििरण 

 

१. पषृ् ठभधूमिः 

सूचना प्रविधि के्षरमा भईरहेको विश् िव्यापी तीब्रतर विकास तथा उपयोगसँग तादाम्यता कायम गने गरी सूचना 
प्रविधिको प्रयोगलाई नेपालको आधथिक विकासका लाधग धबस्तार गररन ुआजको िाख‍ ित आिश् यकता हो । 

नेपालको आधथिक सामाखजक के्षरको ददगो विकासमा सूचना प्रविधि के्षरले उल्लेख्य योगदान परु् याउन सक्न े
सम्भािना र अबसरलाई अधिकतम उपयोग गनि आिश्यक ि । साििजधनक सेिाहरुको प्रिाहमा प्रभािकाररता 
हाधसल गदै सेिाग्राहीहरुको पहुँचलाई सहज तलु्याइ सशुासनलाई सधुनखश् चतता प्रदान गनिमा सूचना प्रविधिको 
उपयोगलाई धतब्रता ददन ुआिश्यक देखिन्त्ि । 

नेपालमा धनजी के्षरले सूचना प्रविधिको उपयोग तीब्र गधतले बवृि गदै आएको ि । यसबाट धनजी के्षरको कायि 
सम्पादन स्तरमा उल्लेख्य बवृि भएको माधनन्त्ि तर धनजी के्षरमा सूचना प्रविधिको बढ्दो प्रयोगलाई विश् िसनीय 
तलु्याउन धनयमनको प्रभािकारी व्यबस्था हनु नसकेको र केन्त्र देखि स्थानीयस्तर सम्म धनजी के्षर अनतगित 
सूचना प्रविधिको बढ्दो उपयोगलाई व्यबखस्थत रुपले प्रिििन गरी सम्भावित अपरािको जोखिमलाई न्त्यूनीकरण 
गनि एिं सो बाट आउनसक्ने धबकृधतहरु धनयन्त्रण गनि प्रभािकारी धनयमनको लाधग आधिकारीक संरचनागत 
सम्यन्त्रको अभाि रहेको पषृ्ठभधूममा सूचना प्रविधि विभागको गठन भएको हो । 

सूचना प्रविधिको उच् चतम प्रयोग गदै सशुासन, गररबी न्त्यूधनकरण लगायत सामाखजक तथा आधथिक रुपान्त्तरण र 
दीगो विकासका लक्ष् यहरु प्राप् त गनि राविय सूचना प्रविधि नीधत, 20७२ कायािन्त्ियनको क्रममा ि । तत्काधलन 
विज्ञान, प्रविधि तथा िातािरण मन्त्रालय अन्त्तगित सूचना प्रविधिको अनसुन्त्िान, धबकास, उपयोग तथा धनयमन 
लगायतका कायिहरु प्रभािकारी ढंगले सम्पादन गनि र सूचना प्रविधिको के्षरमा धनयामक, उत्प्ररेकको भधूमका 
धनिािह गनेगरी मखन्त्रपररषद्को धमधत 2069/2/11को धनणियबाट सूचना प्रविधि विभागको गठन भएको हो । 
नेपाल सरकार मखन्त्रपररषद्को धमधत 2080/10/09 को धनणियानसुार यस विभागको संगठन संरचना पररमाजिन 
भएको धथयो। 
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2. विभागको स्िरुप र प्रकृधत 

सूचना प्रविधिको अनसुन्त्िान, विकास, उपयोग तथा धनयमन लगायतका कायिहरु प्रभािकारी ढङ्गले सम्पादन गनि 
र सूचना प्रविधिको के्षरमा धनयामक, उत्प्ररेकको भधूमका धनिािह गने गरी जम्मा ३५ जना कमिचारी सवहत सञ्चार 
तथा सूचना प्रविधि अन्त्तगित सूचना प्रविधि विभागको गठन भएको धथयो। नेपाल सरकार मखन्त्रपररषद्को धमधत 
2080/10/09 को धनणियानसुार यस विभागको पररिधतित संगठन संरचना अनसुार जम्मा ३९ जना कमिचारीको 
दरबन्त्दी कायम भएको ि। 

3. विभागको काम, कतिव्य र अधिकार 

सूचना प्रविधि विभागको संगठनात्मक संरचना तथा कायिवििरणका आिारमा धनम्न िमोखजमका काम, 

कतिव्य र अधिकारहरु धनिािरण गररएको ि ।   

➢ सूचना प्रविधिको क्षेरमा सरकारको केन्त्रीयस्तरको कायािन्त्ियन धनकायको भधूमका धनिािह गने। 

➢ सूचना प्रविधिको उपयोगमा अन्त्तरधनकाय समन्त्ियकतािको कायि गने । 

➢ नेपाल सरकारको विधभन्न धनकायहरूमा सूचना प्रविधिको प्रयोगलाई विश्वसनीय एिं सरुखक्षत  

तलु्याउने । 

➢ मलुकुमा विद्यतुीय सशुासन (e-governance) व्यिस्थालाई उत्तरदायीपूणि तलु्याई शासन 
प्रणालीको  तल्लो तहसम्म विस्तार गनिमा सहजीकरण गने । 

➢ सूचना प्रविधिको क्षेरमा रोजगारीका अिसरहरू विस्तार गने । 

➢ सरकारी धनकायहरुलाई आ-आफ्नो क्षेरमा सूचना एिं सेिा प्रिाहमा प्रभािकाररता ल्याउन 
सूचना प्रविधिमा आिाररत रणनैधतक अििारणा एिं कायिक्रम तजुिमा गरी कायािन्त्ियन गनि 
उत्प्ररेरत गने । 

➢ सरकारी धनकायका सूचना प्रविधिजन्त्य कायिहरुमा एकरुपमा (Standardization) ल्याउनका लाधग 
नेपाल सरकारद्वारा Develop गररएको Government Enterprise Architecture (GEA)  लाई 
प्राथधमकता साथ लाग ुगने । 

➢ Government Integrated Data Center (GIDC) लाई प्रभािकारी िनाई सूचना प्रविधि विकासको 
मूख्य पूिाििारको रुपमा विकास गने । 
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➢ मन्त्रालयको मागिधनदेशनमा रही अन्त्तराििीयस्तरमा प्रचधलत सूचना प्रविधिबारे अध्ययन 
अनसुन्त्िान गरी उपयकु्त प्रविधिलाई मलुकुको आधथिक–सामाखजक विकासको क्षेरमा प्रयोगमा 
ल्याउने ।  

➢ विद्यतुीय कारोबारलगायत अन्त्य क्षेरलाई मलुकुधभर व्यिखस्थत ढंगले विस्तार गने । 

➢ सूचना प्रविधिको क्षेरमा सरकारी तथा धनजी क्षेरको सहकायि तथा साझेदारीलाई प्रिििन गने। 

➢ सूचना प्रविधि क्षेरमा जनताको पहुँच अधभिवृि गने । 

➢ परम्परागत सूचना प्रविधिको आिधुनकीकरण गरी प्रयोगमा ल्याउने । 

➢ विद्यालय खशक्षामा सूचना प्रविधिको पठनपाठनको व्यिस्था गने । 

➢ सूचना प्रविधिको क्षेरमा संख्यात्मक र गणुात्मक वहसाबले जनशखक्तको विकास गने । 

➢ सूचना प्रविधिसम्बन्त्िी प्राविधिकहरूका लाधग आिश्यक मापदण्डहरू (Code & Specifications) 
तयार गरी धनकायगत सबलीकरण गने ।सूचना प्रविधिको क्षेरमा कायिरत जनशखक्तको िखृत्त 
विकास तथा सक्षमता अधभिवृि गने। 

४. संगठन संरचनािः 
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५.  सूचना प्रविधि विभागको दरबन्दीको तेररज  
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६. सूचना प्रविधि विभागको  कायि वििरण 

१. सूचना प्रविधिको क्षेरमा सरकारको केन्त्रीयस्तरको कायािन्त्ियन धनकायको भधूमका धनिािह गने। 
२. सूचना प्रविधिको उपयोगमा अन्त्तरधनकाय समन्त्ियकतािको कायि गने । 
३. सरकारी डाटासेन्त्टर, डाटा ररकोभरी सेन्त्टर र प्रदेशगत सूचना प्रविधि समन्त्िय कायािलयको 

अनगुमन तथा धनयमन गने 
४. नेपाल सरकारको विधभन्त् न धनकायहरूमा सूचना प्रविधिको प्रयोगलाई विश्वसनीय एिं सरुखक्षत 

तलु्याउने । 
५. मलुकुमा विद्यतुीय सशुासन (e-governance) व्यिस्थालाई उत्तरदायीपूणि तलु्याई शासन प्रणालीको 

तल्लो तहसम्म विस्तार गनिमा सहजीकरण गने । 
६. सरकारी धनकायका सूचना प्रविधिजन्त्य कायिहरुमा एकरुपता ल्याउन Government Enterprise 

Architecture (GEA)  लाई प्राथधमकता साथ लागू गने । 
७. Government Integrated Data Center (GIDC) लाई प्रभािकारी िनाई सूचना प्रविधि विकासको 

मूख्य पूिाििारको रूपमा विकास गने । 
८. सूचना प्रविधिको क्षेरमा धनयधमत रूपमा राविय तथयांकहरु अद्यािधिक गने IT Information 

Index तयार गरी सूचना प्रविधि सम्बन्त्िी अििारणा तथा कायिक्रम लागू गनि आिश्यक e-

Readiness Assessment धनयधमत रूपमा गने ।   
९. मन्त्रालयको मागिधनदेशनमा रही अन्त्तरािवियस्तरमा प्रचधलत सूचना प्रविधिबारे अध्ययन अनसुन्त्िान 

गरी उपयकु्त प्रविधिलाई मलुकुको आधथिक–सामाखजक विकासको क्षेरमा प्रयोगमा ल्याउने ।  
१०. विद्यतुीय कारोिारलाई मलुकुधभर व्यिखस्थत गने । 
११. सूचना प्रविधिको क्षेरमा सरकारी तथा धनजी क्षेरको सहकायि तथा साझेदारीलाईि प्रिििन गने। 
१२. सूचना प्रविधि क्षेरमा जनताको पहुँच अधभिवृि गने । 
१३. परम्परागत सूचना प्रविधिको आिधुनकीकरण गरी प्रयोगमा ल्याउने । 
१४. सूचना प्रविधिको क्षेरमा योगदान गने व्यखक्त/संस्था/धनकायलाई प्रोत्सावहत गने । 
१५. सूचना प्रविधिको क्षेरमा रोजगारीका अिसरहरू विस्तार गने। 
१६. सूचना प्रविधि प्रणाली एिं एपहरुको प्रिििन गने। 
१७. एकीकृत रूपमा स‍ चालन गनि सवकने प्रणालीहरुको एवकन गरी केखन्त्रकृत रूपमा धनमािण गरी 

स‍ चालनमा ल्याउने। 
१८. सूचना प्रविधिसँग सम्बखन्त्ित दक्ष जनशखक्तहरु (IT key experts) को पलु तयार पारी संघीय 

सरकार धभरका धनकायहरुमा सफ्टिेयर धडजाइन तथा डेभलपमेन्त्ट, हाडिेयर स‍ चालन गनि 
आिश्यक जनशखक्तहरु पररचालन गने। 

१९. सरकारी धनकायका सूचना प्रविधि प्रणाली तयार गनि तथा सञ्चालन गनि परामशिसेिा प्रदान गने।   
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➢ प्रणाली परीक्षण शाखाको कार्य वििरण 

१. अन्त्य सरकारी कायािलयहरुमा सञ्चालनमा रहेका प्रणालीहरुको आन्त्तररक पररक्षण गनिको लाधग 
आिश्यक मापदण्ड तयार गने। 

२. सरकारी कायािलयका सूचना प्रणालीहरूको सरुक्षा परीक्षण गने। 
३. सरुक्षा मानकहरू, नीधत, र ददशाधनदेशको पालना सम्बन्त्िी जांच गने। 
४. मानकहरूको पालना अिस्था सम्बन्त्िी परीक्षण गने। 
२०. सरकारी कायािलयका सूचना प्रणालीहरूको Vulnerabilities Assessment and Penetration 

Testing(VAPT) गने। 
५. घटनाका अनसुन्त्िान र जांच गने कायिहरू। 
६. प्रणाली पररक्षणको प्रधतिेदन तयार गने। 
७. तोवकएका मापदण्ड परुा गरेका सूचना प्रविधि सरुक्षा जाँच गने संस्थाहरुको सूची तयार गने तथा 

अद्यािधिक गने। 
२१. नेटिकि  Configuration, नेटिकि  व्यिस्थापन, फायरिॉल धनमािण, इन्त्रडेटेक्शन प्रधतबन्त्ि, 

अनपु्रयोग संरक्षण, नेटिकि  मानकहरूको पालना र प्रणाली सरुक्षा धनयमन गने। 
८. आिश्यकता अनसुार अन्त्य सरकारी धनकायहरुलाई नेटिकि  विकास, सञ्चालन सम्बन्त्िी कायिमा 

प्राविधिक सहयोग गने। 
९. साइबर सरुक्षा धनयमन, साइबर आकखस्मकता पररखस्थधतमा ताधलम र तत्परता धनयन्त्रण गने। 
२२. साइबर सरुक्षा घटना व्यिस्थापन (Cyber Security Incident Management) साइबर सरुक्षा 

घटनाहरूको विचारािीनता, पवहचान, विश्लषेण, अिरोि र धनष्पादन गनि सहयोग गने। 
२३. साइबर सरुक्षा नीधत र प्रवक्रया (Cyber Security Policy and Procedures) साइबर सरुक्षा नीधत, 

मानदण्ड र प्रवक्रयाको विकास, अद्यािधिक गने। 
२४. साइबर सरुक्षा ताधलम र सचेतना (Cyber Security Training and Awareness) कमिचारीहरूलाई 

साइबर सरुक्षा ताधलम र सचेतना प्रदान गने। 
१०. साइबर सरुक्षा विश्लषेण र प्रधतिेदन (Cyber Security Analysis and Reporting) आिश्यकता 

अनसुार साइबर सरुक्षा सम्बन्त्िीत घटनाका विश्लषेण र प्रधतिेदन गने। 
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➢  प्रशासन तथा जनशक्तत विकास शाखाको कार्य वििरण 

१. विभाग तथा मातहतको बावषिक योजना तथा कायिक्रम तजुिमा गने गराउने। 
२. स्िीकृत कायिक्रमहरू कायािन्त्ियन, अनगुमन एिं मूल्याङ्कन गने गराउने। 
३. विभाग तथा अन्त्तगित धनकायहरूबाट भए गरेका रैमाधसक, अििबावषिक तथा बावषिक कायिक्रम 

प्रगधत प्रधतिेदन तयारी गने। 
४. विभाग र अन्त्तगित कायािलयहरूमा कायिरत कमिचारीहरूको िैयखक्तक वििरणसवहतको अधभलेि 

राख् न।े 
५. कमिचारीहरूको सरुिा, बढुिा तथा पदस्थापनासम्बन्त्िी कायि गने। 
६. खजन्त्सी व्यिस्थापन, िररद व्यिस्थापन लगायत आन्त्तररक प्रशासन सम्बन्त्िी कायिहरू गने। 
७. सूचना प्रविधि सम्बन्त्िी राविय तथा अन्त्तरािविय ताधलम केन्त्रहरूको सूची अद्यािधिक गने। 
८. सूचना प्रविधि क्षेरमा ताधलमका आिश्यकताहरू पवहचान गने। 
९. सूचना प्रविधि प्रिििनमा आिश्यक जनशखक्त उत्पादनका लाधग सम्बन्त्िीत खशक्षण संस्था एिं 

विश्वविद्यालयहरूसँग सम्पकि  गने गराउने। 
१०. सूचना प्रविधि सम्बन्त्िमा मन्त्रालयको मागि धनदेशनधभर रही राविय तथा अन्त्तरािविय संस्थाहरूधसत 

सम्पकि  एिं समन्त्िय गने। 
११. सूचना प्रविधि सम्बन्त्िी सप्टिेयर विकासका लाधग आिश्यक जनशखक्त उत्पादन कायिक्रमहरूको 

प्रिििन गने । 
१२. सूचना प्रविधिको विकासमा योगदान परु् याउने व्यखक्त, संस्था र धनकायलाई प्रोत्साहन गने। 
१३. सूचना प्रविधिसँग सम्बन्त्िीत विखशविगत विषयको पाठ्यक्रम तथा व्यिसावयक ताधलम धनमािण गनि 

विश्वविद्यालय लगायत सँग समन्त्िय गने। 
१४. सूचना प्रविधि क्षेरमा योग्य तथा सीपयकु्त जनशखक्तको विकास गने। 
१५. राविय तथा अन्त्तरािविय क्षरेका ताधलम सम्बि धनकायहरुसँग सहकायि, समन्त्िय गने। 
१६. धडखजटल साक्षरता तथा सचेतना कायिक्रमहरु सञ्चालन गने। 
१७. साइबर सरुक्षाको जोखिमबाट सरुखक्षत रहन जनचेतना अधभिवृि कायिक्रमहरू स‍ चालन गने। 
१८. नेपाल सरकारका धनकायहरुमा कायिरत जनशखक्तलाई सूचना प्रविधि सम्बन्त्िी विधभन्त् न विषयहरुमा 

ताधलम ददई उनीहरुको क्षमता अधभिवृि गने। 
१९. सूचना प्रविधिका विधभन्त् न  विषयहरुको लाधग शैखक्षक सामग्रीको सूची  विकास, ताधलम पाठ्यक्रम 

तथा सन्त्दभि सामग्री विकास र प्रमाणीकरण ताधलम सामग्री उत्पादन तथा वितरण सम्बन्त्िी कायि। 
२०. बावषिक बजेट र अखख्तयारी बमोखजम धनकासा प्राप्त रकम िचि गरी तोवकए बमोखजम लेिा राख् ने। 
२१. लेिापरीक्षणबाट उठेका बेरुजहुरूको लगत राखि संपरीक्षण गराउन े  
२२. विभागको प्रशासधनक एिं आधथिक प्रशासन सम्िन्त्िी अन्त्य कायि गने । 
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➢ पूिायिार विकास, अनुमतत, तनर्मन तथा मापदण्ड तनिायरण शाखाको कार्य वििरण 

१. सूचना प्रविधि प्रिििन गनि आिश्यक संकेत तथा मापदण्ड तयार पाने।   
२. सूचना तथा सञ्चार प्रविधि सम्बन्त्िी अल्पकालीन, मध्यकालीन तथा दीघिकालीन नीधत, रणनीधत, 

योजना, धनदेशका, मागिदशिन, तजुिमा गने। 
३. साििजधनक धनकाय एिं नीजी क्षेरले प्रदान गने सूचना तथा सञ्चार प्रविधिसँग सम्बन्त्िीत सेिा, 

सवुििाको गणुस्तर र मापदण्ड धनिािरण गने ।  
४. सरकारी एिं साििजधनक धनकायले सूचना तथा सञ्चार प्रविधिको विकास र प्रयोगमा अपनाउनपुने 

सरुक्षा सम्बन्त्िी गणुस्तर र मापदण्ड धनिािरण गने ।  
५. सूचना तथा सञ्चार प्रविधि सम्बन्त्िी सेिाको गणुस्तर र प्रभािकाररता अध्ययन तथा मूल्याङ्कन गने, 
६. सूचना प्रविधि सम्बन्त्िी उपकरणहरु पैठारी एिं धबवक्र वितरण गनिको लाधग मापदण्ड धनिािरण 

गने। 
७. नेपालधभर डाटा सेन्त्टर तथा क्लाउड सेिा सञ्चालन गनिको लाधग प्रचधलत कानून बमोखजम 

आिश्यक पने इजाजतपर सम्बन्त्िी कायि गने। 
८. प्रचधलत कानून बमोखजम दताि भएका सूचना प्रविधि सम्बन्त्िी उद्योग िा व्यिसायको अधभलेि 

राख्न।े 
९. सामाखजक सञ्जाल सञ्चालनको लाधग प्रचधलत कानून बमोखजम गनुि पने दताि सम्बन्त्िी कायिहरु 

गने। 
१०. सूचना प्रविधि सम्बन्त्िी ऐन/धनयम, विधनमय बमोखजम काम भए नभएको बारे राय प्रदान गने। 
११. अदालतबाट भएका आदेशहरूको धलखित जिाफ िा प्रधतउत्तर तयार पाने। 
१२. सप्टिेयर पाइरेसी एिं सूचना प्रविधिजन्त्य अपराि कम गनि विद्यमान काननुी उपचारको प्रचार 

प्रसार गने।  
१३. सूचना प्रविधि व्यिसाय सञ्चालनका लाधग प्रचधलत कायिविधि एिं कानून बमोखजम इजाजत र 

अनमुधत निीकरण सम्बन्त्िी कायि गने। 
१४. सूचना प्रविधि सम्बन्त्िी मौजदुा काननुी प्राििानहरू सम्बन्त्िमा गनुिपने सिुारका बारे अध्ययन गरी 

धसफाररस  गने। 
१५. प्रचधलत कानून बमोखजम सूचना प्रविधि सम्बन्त्िी अन्त्य सेिाहरूको अनमुधत ददने। 
१६. सूचना प्रविधि सेिाहरूको धनयमन, मानकीकरण, र अनपुालन गने गराउने। 
१७. धनजी र साििजधनक सेिाहरूका लाधग सूचना प्रविधि सेिाहरूको धनयमन गने कायि । 
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१८. सूचना प्रविधि सम्बन्त्िीत धनयम, मान्त्यता, धनदेखशका, मापदण्ड, नीधत, र प्रवक्रयाको अनगुमन 
गने। 

१९. सूचना प्रविधि सेिाहरूको तथयाङ्कहरूको संकलन, विश्लषेण, र प्रधतिेदन तथा प्रस्तधुत गने कायिहरू,  
२०. प्रचधलत कानून अनसुार अनमुधत तथा इजाजत ददइएका सस्थाहरुको अनगुमन गने। 

 
 

➢ प्रणाली विकास तथा सञ् चालन शाखाको कार्य वििरण 

१. विद्यतुीय प्रणालीहरूको स‍ चालन, धनयन्त्रण, व्यिस्थापनको कायि गने। 
२. विद्यतुीय शासन व्यिस्थाका लाधग विधभन्त् न सरकारी धनकायहरूसँग सम्पकि  गने र धतनको क्षमता 

िवृिमा सहयोग परु् याउने, । 
३. विद्यतुीय प्रणालीहरूको स‍ चालनको आिश्यक जनशखक्त, पूिाििार लगायत अन्त्य स्रोत सािनको  

व्यिस्थापन गने। 
४. विद्यतुीय प्रणाली सञ्चालनका लाधग आिश्यक सपोटिको व्यिस्था गने। 
५. सरकारी ईमेलको सञ्चालन तथा व्यिस्थापन गने। 
६. नागरीक एपको सेिा विस्तार र सञ्चालन तथा व्यिस्थापन गने। 
७. नेपाल सरकारको सूचना प्रविधि प्रणालीहरुको लाधग आिश्यक SSL, Digital Certificate जारी 

गने गरी government CA को रूपमा कायि गने। 
८. सरकारी डोमेन .gov.np को सञ्चालन तथा व्यिस्थापन गने। 
९. राविय ज्ञान पाकि को  व्यिस्थापन र स‍ चालन गने। 
१०. अन्त्य सूचना प्रविधि पूिाििारको पवहचान, विस्तार र सञ्चालन गने । 
२५. .np को सञ्चालन तथा व्यिस्थापन तथा धनयमन गने। 
११. राविय ज्ञान पाकि को सञ्चालनको लाधग आिश्यक नीधत, धनदेखशका कायिविधि बनाउने। 
१२. राविय ज्ञान पाकि को स‍ चालन तथा व्यिस्थापन गने। 
१३. सूचना प्रविधिका पूिाििार संरचनाहरू ददगो, िातािरण मैरी, सरुखक्षत तथा वकफायती बनाउन े

तफि  पहल गने । 
१४. नेपाल सरकार अन्त्तगित एकीकृत रूपमा स‍ चालन गनि सवकने प्रणालीहरुको पवहचान, विकास, 

स‍ चालन एिं व्यिस्थापन गने।  
१५. विधभन्त् न सरकारी धनकायहरुलाई विद्यतुीय सशुासनको लाधग आिश्यक Software Application 

हरुको पवहचान गने र त्यस्ता Application हरुको धनमािण कायिमा सम्बन्त्िीत धनकायहरुलाई 
सहखजकरण गने। 
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१६. संघ, प्रदेश र स्थानीय तहमा प्रयोग भई रहेका सूचना प्रविधि प्रणालीहरुको वििरण अद्यािधिक 
गने। 

१७. Application Development, Database management लगायतका विद्यतुीय प्रणाली धनमािण एिं 
व्यिस्थापनका लाधग आिश्यक जनशखक्त (Key Experts) हरुको व्यिस्थापन गने।  

१८. विद्यतुीय सेिाहरुको प्रभािकारी स‍ चालन गनि आिश्यक साझा प्रणालीहरुको विकास गने । 
१९. सरकारी धनकायहरुमा प्रयोग भएका िा हनुे प्रणालीहरुको विचमा अन्त्तरआिध्दताको लाधग 

आिश्यक नीधत, मापदण्ड र Procedure बनाई लागू गने। 
२६. साििजधनक धनकायहरुद्वारा प्रदान गररने विद्यतुीय सेिा (e-service) हरुलाई integrate गने। 
२०. विद्यतुीय सेिाहरुको प्रभािकारी स‍ चालन गनि आिश्यक साझा प्रणालीहरुको विकास गने। 
२१. नेपाल सरकार अन्त्तगित धनमािण तथा स‍ चालन गरीएका प्रणालीहरुको गणुस्तर धनयन्त्रण (Quality 

Control) को कायि गने। 
२२. सूचना प्रविधि प्रणालीहरुको अन्त्तर आििताको लाधग Service Gateway लगायतका पूिाििारको 

व्यिस्थापन तथा सञ्चालन गने। 

 

७. सम्बि ऐन, धनयम, नीधत, गठन आदेश तथा धनदेखशका, कायिविधि र अन्त्य कानूनी व्यिस्था 
• विद्यतुीय (इलेक्रोधनक) कारोबार ऐन, २०६३ 

• विद्यतुीय कारोबार धनयमािली, २०६४ 

• ई-धभलेज कायिक्रम संचालन तथा व्यिस्थापन कायिविधि – २०७० 

• नेपाल सरकारको सूचना प्रविधि प्रणाली (व्यबस्थापन तथा संचालन) धनदेखशका, 2071 
• सूचना तथा संचार प्रविधि नीधत, २०७२ 

• सूचना, प्रविधि पाकि  (व्यबस्थापन तथा स‍ चालन) धनदेखशका, 2072  
• सरकारी धनकायका मोिाइल एप्पहरुको मापदण्ड – २०७५ 

• सूचना प्रविधि मैरी विद्यालय (Smart School) सञ्चालन तथा व्यिस्थापन कायिविधि,  
२०७५ 

• सरकारी धनकायमा विद्यतुीय पराचार (ईमेल) व्यिस्थापन सम्बन्त्िी धनदेखशका, २०७५ 

• सरकारी धनकाय सञ्चालन सम्बन्त्िी एकीकृत विद्यतुीय प्रणाली धनदेखशका, २०७८ 

• सरकारी कायािलयको िेबसाईट धनमािण तथा व्यिस्थापन सम्बन्त्िी धनदेखशका , २०७८ 

• सूचना प्रविधि विषयमा अध्ययनरत विद्याथीका लाधग िारिखृत्त सम्बन्त्िी कायिविधि, २०८१ 

• डाटा सेन्त्टर तथा क्लाउड सेिा ( सञ्चालन तथा व्यिस्थापन) धनदेखशका, २०८१ 

• नागररक एप (संचालन तथा व्यिस्थापन) ददग्दशिन, २०८२ 
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८. कायािलय प्रमिु, गनुासो सनु्ने अधिकारी र सूचना अधिकारीको नाम, पद र 
सम्पकि  टेधलफोन नम्बर 

कायािलय प्रमिु – श्री चन्त्र साह, महाधनदेशक, 98५११५७६६७,  

                              dg@doit.gov.np 

गनुासो सनुिुाई अधिकारी  – राजन साह तेली, कम्प्यटुर ईखञ्जधनयर ९८65363092   

  rajan.sah.teli@nepal.gov.np 

                            सूचना अधिकारी – प्रकाश दिाडी ,कम्प्यूटर ईखन्त्जधनयर,9841203832, 
                             prakash.dawadi@nepal.gov.np 

९. विभागको नागररक िडा पर:- 

 
नेपाल सरकार 

सञ्चार तथा सूचना प्रविधि मन्त्रालय 

सूचना प्रविधि विभाग 

नागररक िडापर 

क्र  .सं .  सेिाको वििरण सेिा प्राप्त गनि सेिाग्राहीले 
पूरा गनुिपने प्रवक्रया 

आिश्यक 
कागजात 

लाग्ने 
शलु्क 

लाग्ने अनमुाधनत 
समय 

खजम्मेिार 
कमिचारी  /शािा  

सेिा प्रिाह 
गने समय 

गनुासो सनु्न े
अधिकारी 

1. पर /धनिेदन दताि  पर /धनिेदन  - धनिःशलु्क तत्काल दताि /चलानी  कायािलय समय 
धभर 

महाधनदेशक 

2. IT System/Web Application/ 

Website (Security) Audit 
)सरकारी धनकायको(  

धनिेदन /आधिकाररक पर  
सवहत अनलाइन प्रणाली  
माफि त 

 आधिकाररक पर धनिःशलु्क कायििोझका आिारमा 
2 देखि  15 कायिददन  

धनदेशक  )प्रणाली 
पररक्षण शािा( 

कायािलय समय 
धभर 

महाधनदेशक 

3. Centralized e-Attendance जडान 
सम्बन्त्िी 

धनिेदन /आधिकाररक पर  
सवहत अनलाइन प्रणाली  
माफि त 

आधिकाररक पर धनिःशलु्क बढीमा कायिददन5  धनदेशक  (पूिाििार 
विकास  ,अनमुधत ,
धनयमन तथा मापदण्ड  
धनिािरण शािा) 

कायािलय समय 
धभर 

महाधनदेशक 

4. एवककृत SMS Gateway सेिा  सरकारी धनकायको अनरुोि 
पर सवहत अनलाइन प्रणाली 
माफि त 

आधिकाररक पर 
र सम्झौता पर 

धनिःशलु्क  ७ ददन  धनदेशक  ) प्रणाली 
विकास तथा स‍ चालन 
शािा( 

धनरन्त्तर महाधनदेशक 

५ . एवककृत कायािलय व्यबस्थापन 
प्रणाली (GIOMS) 

सरकारी धनकायको अनरुोि 
पर सवहत अनलाइन प्रणाली 
माफि त 

- धनिःशलु्क 15 ददन ताधलम सवहत  धनदेशक  ) प्रणाली 
विकास तथा स‍ चालन 
शािा ( 

धनरन्त्तर महाधनदेशक 

६ . Government Cloud को सेिा प्रदान 
गने 

आधिकाररक पर सवहत 
अनलाइन प्रणाली माफि त 

आधिकाररक पर 
र सम्झौता पर  

धनिःशलु्क ५ददन ताधलम सवहत धनदेशक  ) प्रणाली 
विकास तथा स‍ चालन 
शािा( 

कायािलय समय 
धभर 

महाधनदेशक 
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७ . एवककृत िेि साईट व्यबस्थापन 
प्रणाली (GIWMS) 

सरकारी धनकायको अनरुोि 
पर सवहत अनलाइन प्रणाली 
माफि त 

आधिकाररक पर  धनिःशलु्क 15 ददन ताधलम सवहत  धनदेशक  ) प्रणाली 
पररक्षण शािा ( 

धनरन्त्तर महाधनदेशक 

8. सूचना प्रविधि प्रणाली प्रणालीमापदण्ड 
(GEA) अनसुार भए -नभएको जाँच  
गने 

आधिकाररक पर  Requirement 

Analysis & 

Design 

Document 

धनिःशलु्क िावषिक कायिक्रम 
अनसुार क्रमैसँग 

धनदेशक  (पूिाििार 
विकास  ,अनमुधत ,
धनयमन तथा मापदण्ड  
धनिािरण शािा) 

कायािलय समय 
धभर 

महाधनदेशक 

९ . प्राविधिक परामशि प्रदान गने धनिेदन /आधिकाररक पर  
सवहत अनलाइन प्रणाली  
माफि त 

- धनिःशलु्क 2 कायिददन  धभर उप -सखचि ) प्रशासन 
तथा जनशखक्त विकास 
शािा( 

कायािलय समय 
धभर 

महाधनदेशक 

10. सरकारी कमिचारीलाई आई .टी .
सम्बन्त्िी ताधलम प्रदान गने 

धनिेदन /आधिकाररक पर  

बजेट व्यिस्था 

- धनिःशलु्क िावषिक कायिक्रम 
अनसुार क्रमैसँग 

उप -सखचि ) प्रशासन 
तथा जनशखक्त विकास 
शािा( 

कायािलय समय 
धभर 

महाधनदेशक 

11. सूचना प्रविधि सम्बन्त्िी र यस 
विभागसँग सम्बखन्त्ित जानकारी 

धनिेदन /आधिकाररक पर  - धनिःशलु्क बढीमा 7 कायिददन  सूचना अधिकारी कायािलय समय 
धभर 

महाधनदेशक 

12. जनगनुासो र उजरुी िानधबन धनिेदन िा सूचना सम्बखन्त्ित 
कागजातहरू 

धनिःशलु्क बढीमा 7 कायिददन  उप -सखचि ) प्रशासन 
तथा जनशखक्त विकास 
शािा (  

कायािलय समय 
धभर 

महाधनदेशक 

13. योजना  ,कायिक्रम तथा प्रगधत  
सम्बन्त्िी 

धनिेदन - धनिःशलु्क बढीमा 7 कायिददन  उप -सखचि ) प्रशासन 
तथा जनशखक्त विकास 
शािा ( 

कायािलय समय 
धभर 

महाधनदेशक 

 

नोटिः- 
उपयुिक्त बमोखजम प्रदान हनुे सेिा प्राप्त गनि कुनै कदठनाई आइपरेमा सेिासँग सम्बखन्त्ित खजम्मेिार कमिचारीसँग सम्पकि  राख् न सवकनेि । 

विभागिाट प्रदान हनुे सेिासँग सम्बखन्त्ित खजम्मेिार कमिचारीसँग सम्पकि  गदाि सेिाग्राही सन्त्तिु हनु नसकेमा सम्बखन्त्ित शािाका धनदेशकसमक्ष उजरुी ददन सवकनेि । 

धनदेशक समक्ष ददएको उजरुीको सनुिुाई कामको प्रकृधतअनसुार तरुून्त्त हनुेि । त्यहाँिाट पधन कामको फिियौट हनु नसकेमा महाधनदेशकसँग सम्पकि  गनि सवकनेि । 

कायािलयसम्बन्त्िी जानकारीको लाधग प्रशासन, योजना तथा अनगुमन एकाईमा सम्पकि  राख् न सवकनेि । 

 कायािलय सम्पकि िः- फोन नं. 01-४११२३३४, 4११७९४०, 4491714  

 ईमेलिः- info@doit.gov.np वेबसाइटिः- www.doit.gov.np

mailto:info@doit.gov.np%20वेब
http://www.doit.gov.np/
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१0. आ.ि. २०८२/८३ को दोस्रो रैमाधसक/अिििावषिकको मखु्य मखु्य कायिक्रम र प्रगधत 

• एकीकृत एस.एम.एस. गेटिे (SMS Gateway) मा माननीय सञ्चार तथा सूचना प्रविधि मन्त्री ज्यूबाट धमधत 
२०७८/०९/०७ गते शभुारम्भ भई हालसम्म 230 िटा धनकायहरुद्वारा जम्मा ५,६२,४५,१६२ िटा SMS  
प्रणाली माफि त पठाइएको। 

▪ कागजरवहत सरकारको प्रिििन गनि “सरकारी धनकाय सञ्चालन सम्बन्त्िी एकीकृत विद्यतुीय प्रणाली धनदेखशका, 
२०७८”  स्िीकृत भई  धमधत  २०७९/०१/०५ को राजपरमा प्रकाखशत भएको।चाल ुआ.ि. २०८2/८3 मा 
थप ६४ िटा धनकायहरुले प्रणाली माफि त काम गरररहेका।हालसम्म २१० िटा धनकायहरुले प्रणाली माफि त 
काम गरररहेका। 

▪ सरकारी कायािलयको िेबसाइट धनमािण तथा व्यिस्थापन सम्बन्त्िी धनदेखशका, २०७८ मा उल्लेि भए अनसुार 
सबै सरकारी कायािलयहरुको िेबसाइटमा एकरुपता कायम गनि विभागबाट विकास गररएको िेबसाइटको 
Common Template अनसुार हालसम्म यस प्रणालीमा ५९० िटा धनकायका िेिसाइट लाइभ भइसकेको । 

• विभागद्वारा संचाधलत Web Based Centralized E-attendance System अन्त्तगित हालसम्म वितरण गररएकाको 
वििरण:-  

• धनकायहरु =52९० 

• उपकरणहरु (Active) = ८७०२ 

• रखजिडि कमिचारीहरु =1,१४,७५४ (सरकारी विद्यालय, अस्पताल, नगरपाधलका/गाउँपाधलका 
अन्त्तगितका िडा तथा अन्त्य कायािलयहरू समेत) 

• नागररक एपमा हालसम्म २१ िटा धनकायहरुका ६७ िटा सेिाहरु आिि भएको साथै ३१लाि ३९हजार 
प्रमाखणत प्रयोगकताि रहेको। 

• केखन्त्रकृत इमेल प्रणालीमा १५ िटा सभिर,१ हजार १८० िटा डोमेन रहेका र २० हजार इमेल िाताहरु 
रहेको। 

• यस विभागमा सूखचकरण भएकािः डाटा सेन्त्टर ५, क्लाउड सेिा प्रदायक ४, र डाटा सेन्त्टर र क्लाउड दिैु सेिा 
प्रदायक ४ । 

• विभागबाट सञ्चाधलत प्रमिु ४ प्रणालीहरुको सञ्चालनमा आएका समस्या समािान प्रयोजनाथि ४ िटा मोबाइल 
नम्बर को व्यिस्था गररएको। 
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११.  आ.ब.२०८२/८३ को दोस्रो रैमाधसक विधनयोजन र िचि (वित्तीय र भौधतक प्रगधत 
समेत) 

 

रैमाधसक विधनयोजन(रु. लािमा) कुल रैमाधसक िचि (रु. लािमा) िचि प्रधतशत 

चाल ु पुखँजगत  चाल ु पुखँजगत  वित्तीय  भौधतक  

१३३ 
 

१३० 
 

58 
 

 

0.12 
 

 

१०.०३ 
 

 

५५.९१ 

 

 

 

 

 


