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 स्वीकृत मिमतिः2079/09/19 

भन्सार एजेन्ट आचार संहिता,2079 

प्रस्तावना: भन्सार कार्ाालर्िा िनेु जााँचपास प्रहिर्ा वा सो सम्बन्धी अन्र् कार्ाको लामि पैठारीकताा वा 
मनकासीकतााको तर्ा बाट मनर्कु्त िनेु इजाजतपत्रप्राप्त भन्सार एजेन्टको कार्ालाई स्वच्छ, िर्ाादित, पारिर्शी, 
उत्तरिार्ी, एवं हवश्वसनीर् बनाई अन्तरराष्ट्रीर् व्र्ापारलाई सिजीकरण िना टेवा पगु्ने िरी भन्सार एजेन्टले 
पालना िनुा पने आचार संहिता बनाई लािू िना बान्छनीर् भएकोले भन्सार मनर्िावली,2064 को मनर्ि 37 
को उपमनर्ि (14) ले दिएको अमधकार प्रर्ोि िरी हवभािले र्ो आचार संहिता बनाई लािू िरेको छ । 

    

परीच्छेि-1 

प्रारम्म्भक 

1.  संम्िप्त नाि र प्रारम्भ:  (१) र्ो आचार संहिताको नाि “भन्सार एजेन्ट आचार संहिता,2079” 
रिको छ।  

      (2) र्ो आचार संहिता हवभािबाट स्वीकृत भएको मिमतिेम्ि लािू िनेुछ । 

2.  पररभाषा: हवषर् वा प्रसङ्गले अको अर्ा नलािेिा र्स संहितािा,- 

 (क) “ऐन” भन्नाले भन्सार ऐन, २०६४ सम्झन ुपछा। 

 (ि) “मनर्िावली” भन्नाले भन्सार मनर्िावली, २०६४ सम्झन ुपछा। 

       (ि) “हवभाि” भन्नाले भन्सार हवभाि सम्झन ुपछा ।  

       (घ) “कार्ाालर्” भन्नाले भन्सार कार्ाालर् सम्झन ुपछा। 

(ङ) “भन्सार एजेन्ट” भन्नाले ऐनको िर्ा ५१ बिोम्जि  भन्सार एजेन्टको इजाजतपत्र 
मलएको  व्र्म्क्त सम्झन ुपछा । 

(च)  “व्र्वसार्ी” भन्नाले िालवस्त ु मनकासी वा पैठारी िने कुनै उद्योि, व्र्ापार वा 
व्र्वसार्िा संलग्न व्र्म्क्त सम्झन ुपछा। 
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पररच्छेि-2 

भन्सार एजेन्टको िूल्र्, िान्र्ता र कताव्र् 

3.   िूल्र् र िान्र्ता:  (1) कार्ा सम्पािनिा म्र्शष्टाचार, स्वच्छता, पारिम्र्शाता, सिाचार, जबार्िेिी र 
व्र्वसाहर्क इिान्िाररता भन्सार एजेन्टको िूल्र् िान्र्ता िनेुछ । 

      (2) भन्सार एजेन्टको आचरण र व्र्विार, उपर्ुाक्त िूल्र् िान्र्ताको िूल मसध्िान्तिा 
आधाररत िनेुछ । 

4.  भन्सार एजेन्टको कताव्र्: ऐनको िर्ा 53क. िा उल्लेि भए अनसुार भन्सार एजेन्टको कताव्र् 
िेिार्बिोम्जि िनेुछ:- 

 (क)  भन्सार सम्बन्धी कानूनको पूणा पररपालना िने, 

(ि)  भन्सार जााँचपास प्रहिर्ालाई सरलीकरण िना भन्सार कार्ाालर्लाई आवश्र्क सिर्ोि 
परु् र्ाउने, 

(ि)  ििसलु असलु िने कार्ािा भन्सार कार्ाालर्लाई आवश्र्क सिर्ोि िने, 

(घ)  भन्सार कार्ाालर्को काि कारवािीिा बाधा अवरोध पगु्ने हकमसिका कुनै पमन कार्ा निने, 

(ङ)  मनजको मनर्कु्ती िने मनकासीकताा वार पैठारीकताालाई आरू्सिि उपम्स्र्त िराउन भन्सार  
अमधकृतले मलम्ित सूचना दिएिा त्र्स्तो सूचना सम्बम्न्धत मनकासीकताा वा पैठारीकताालाई 
बझुाउने।  

पररच्छेि-३ 

भन्सार एजेन्टले पालना िनुा पने आचरण सम्बन्धी व्र्वस्र्ा   

 

5.   आचरण पररपालन िनुा पने:  भन्सार एजेन्टले िेिार्का आचरण पररपालना िनुा पनेछ:- 

      (क)   मनर्िावलीिा उम्ल्लम्ित अवमधमभत्र आफ्नो इजाजतपत्र नवीकरण िराई व्र्वसार्वाट मनर्मु्क्त 
मलएर िात्र भन्सार जााँचपास सम्बन्धी कार्ा िने िराउने। 

      (ि)   भन्सार जााँचपासको सेवा प्रिान िरेबापत व्र्वसार्ीले मतनुापने र्शलु्क पारिर्शी िनेु िरी 
व्र्वस्र्ा मिलाउने। व्र्वसार्ीबाट पाररश्रमिक मलएपमछ सोको रमसि (भपााई) सम्बम्न्धतलाई 
दिने। 
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 (ि)   जााँचपासको लामि िालवस्त ुघोषणा ििाा िालवस्त ुअनसुार िालवस्तकुो स्पष्ट नाि, प्रकृमत, 
भौमतक हवषेर्शता, ब्राण्ड, िोडेल, चाररमत्रक िणु, नाप, आकार र िणुस्तर एवं पररिाण, प्रमत 
इकाई िूल्र् र उत्पम्त्तको िलुकुको सिी रुपिा उल्लेि भएको वीजक प्राप्त भएको 
अवस्र्ािा िात्र  घोषणा िने।अस्पष्ट वा िालवस्तकुो हकटानी हववरण नभएका कािजातको 
आधारिा घोषणा निने। 

(घ)   जााँचपासको लामि िालवस्त ुघोषणा ििाा भन्सार मनर्िावलीिा तोहकए बिोम्जिका कािजात 
भए नभएको र्हकन िरेर घोषणा िने र आवश्र्क कािजात पेर्श िने।   

(ङ)   मनकासी पैठारी िररने िालवस्तिुा लाग्ने राजस्व र्र्ार्ा रुपिा असलु निनेु वा राजस्व िामन 
नोक्सानी िनेु जालसाजी, कीते वा नक् कली िनु भने्न र्श्ा लािेका कािजात पेर्श निने  । 

(च)   आरू्ले भन्सार जााँचपास िरेका िालवस्तसुाँि सम्बम्न्धत प्रज्ञापनपत्र र कािजातको प्रमतमलहप 
स्क्र्ान िरी सरुम्ित राख्न ेवा राख्न लिाउने। 

(छ)  िालवस्त ुचोरी मनकासी वा चोरी पैठारी भएको वा िनु लािेको वा कसैले राजस्व छली िना 
लािेको वा िरेको कुराको आरू्लाई कुनै श्रोतबाट जानकारी भएिा भन्सार प्रििु वा 
हवभािलाई अहवलम्ब  सूचना दिई  राजस्व चिुावट मनर्न्त्रण िने कार्ािा सिर्ोि िने।  

(ज)   अन्तरााहष्ट्रर् वैध व्र्ापारलाई सिजीकरण िना सिर्ोि िने। 

(झ)   भन्सार प्रर्शासन र व्र्वसार्ीबीच असल सिन्वर्कारी भमूिका मनवााि िने। 

(ञ)  जााँचपासको िििा भलुबस छुट िनु िएको राजस्व रकि आरू्ले र्ािा पाउनासार् 
अहवलम्ब  िाम्िला िने/ िराउने र राजस्व बेरुजू तर्ा अन्र् रकि तरुुन्त िाम्िला िरी 
िराई बेरुजू र्र्छ्यौट िना सिर्ोि िने ।  

(ट)  आफ्नो कताव्र् पूरा िने सम्बन्धिा आफ्नो सिकिी, सेवाग्रािी र कार्ाालर्संि उम्चत 
सिन्वर् रािी व्र्ावसाहर्क िमतहवमध ििता र म्जम्िेवारीपूवाक पूरा िने। 

(ठ) आरू्ले एजेन्ट भई कार्ि िरेका व्र्वसार्ीको व्र्वसाहर्क िोपनीर्ता काि राख्न।े 
(ड)  भन्सार ऐन मनर्िका सारै् मनकासी पैठारीसाँि सम्बम्न्धत सम्पूणा कानूनको पूणारूपले 

अनपुालन िने र व्र्वसार्ीलाई पमन भन्सार सम्बन्धी कानूनको अनपुालना िना उम्चत सल्लाि 
एवं सझुाव दिने।   

(ढ)    व्र्वसार्ीले आरू्लाई समु्म्पएको कार्ा िितापूवाक र्र्ासिर्िै सम्पन्न िने।   

(ण)   आफ्नो व्र्वसाहर्क ज्ञान र िितालाई मनरन्तर पररष्कृत ििै लैजान व्र्म्क्तितरूपिा  
मनरन्तर  प्रर्ास िने। 
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(त)  भन्सार एजेन्ट सम्बन्धी तामलि कार्ािििा सहिर्तापूवाक सिभािी िनेु। 

 

६.   भन्सार एजेन्टले िना निनेु कार्ािरू: भन्सार एजेन्टले िेिार्का कार्ािरू िनुा ििैुन:- 

(क)  आरू्लाई कुनै िकाा परेको वा कार्ाालर्का कुनै किाचारीप्रमत िनुासो भएिा िनुासो सनेु्न 
अमधकारी वा कार्ाालर् प्रििुसिि आफ्नो िनुासो सनुाउने कार्ाान्वर्न नभएिा भन्सार 
हवभाि सिि पेर्श िने तर कार्ाालर् वा किाचारीको कार्ाप्रमत सञ्चार िाध्र्ि, सािाम्जक 
सञ् जाल वा पत्रपमत्रकािा प्रचारबाजी निने। 

(ि)  कार्ाालर्को काििा बाधा अवरोध पगु्ने िरी कुनै हकमसिको बन्ि, िडताल, िलु िजु्जत  वा 
कार्ाालर्को मबरुद्धिा आन्िोलन वा प्रिर्शान िना निनेु  । 

(ि)  कार्ास्र्लिा िदिरा, धूिपान, सतुीजन्र् वस्त ुपान वा पान पराि सेवन निने र सावाजमनक 
स्र्लिा िदिरा सेवन िरी िोिल्ला निने।र्स हवषर्िा अन्र् लाई पमन सोिी बिोम्जि िने 
िराउने व्र्वस्र्ा मिलाउने ।  

(घ)    मनष्पि प्रमतस्पधााको मसद्धान्तलाई सम्िान ििै आरू्ले प्रिान िने सेवा सम्बन्धिा 
व्र्वसार्ीलाई िकाा पाने िरी कुनै हकमसिको मसम्न्डकेट वा काटेमलङिा आबद्ध निनेु। 

(ड)   सरकारी सम्पम्त्तको संरिणिा सिर्ोि िने। 

(च)  जााँचपासिा संलग्न किाचारीलाई  अवान्छनीर् प्रभाव पाने िरी कुनै िान, उपिार, चन्िा वा 
सापटी मलने दिने निने।  

(छ)  आरू्ले म्जम्िा मलएको व्र्वसार्ीको  िालवस्तकुो उम्चत  संरिण िने, िालवस्त ु जााँच 
िराउाँिा  टुट्ने रु्ट्ने िालवस्तकुो सम्बन्धिा लोड वा अनलोड िराउाँिा हवरे्शष सतका ता 
अपनाउने। भन्सार कार्ाालर्को स्वीकृमत तर्ा रोिबर मबना िालवस्त ुनिूना नमनकाल्ने। 

(ज)  व्र्वसार्ीको अमधकार प्रमत सचेत भई उनीिरुको अमधकारको सम्िान एवं रिा िना 
िरसम्भव  प्रर्ास िने। 

 (झ)  िालवस्त ुजााँचपाससंि सम्बम्न्धत कार्ाालर्का किाचारीसंि कार्ाालर्-सिर्िा, कार्ासम्पािनको 
मसलमसलािा कार्ाालर्िाबािेक अन्र् स्र्ान र सिर्िा भेटघाट निने। 

 

(ञ)  कार्ाालर् पररसरिा प्रवेर्श ििाा तोहकएको वा िर्ाादित पोर्शाक लिाउने र कार्ाालर्ले जारी 
िरेको पररचर्पत्र सबैले िेख्न ेिरी लिाई रिने। 
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(ट)  कार्ा सम्पािनको मसलमसलािा म्र्शष्टाचारलाई सिैव ख्र्ाल रािी अरूको िर्ाािािा आाँच आउने 
कुनै कार्ा निने। 

(ठ)   कार्ासम्पािनको लामि आवश्र्क पूवााधार सहितको कार्ाालर् स्र्ापना िरी आफ्नै 
कार्ाकिबाट कार्ा सम्पािन िने। 

(ड)  आफ्ना िातितिा कार्ारत किाचाररिरुलाई नेपाल सरकारवाट तोहकए बिोम्जिको न्रू्नति 
पाररश्रमिक प्रिान िने । 

(ढ)   आफ्नो कारोवारको लेिा कानून बिोम्जि र्र्ार्ा  र पारिर्शी रुपिा रािी राज्र्लाई बझुाउन ु
पने लेिाको हववरण र कर सिर्िै बझुाउने।  

(ण)  नैमतकता, िर्ाािा, र मनष्ठाका सारै् पेर्शाको अनािर िनेु िरी कुनै पमन कार्ा निने निराउने। 

(त)  अमधकारप्राप्त मनकार्बाट भन्सार सम्बन्धी वा राजस्व चिुावट सम्बन्धी कुनै हवषर्िा 
छानमबन, सोधपछु वा अनसुन्धान ििाा पूणा सिर्ोि प्रिान िने। 

 
६. आचार संहिता अमभलेि: र्स संहिताको अनपुालन िरे निरेको सम्बन्धिा कार्ाालर् प्रििुले अनिुिन िरी 

अनपुालन नभएको पाइएिा भन्सार एजेन्टको अमभलेि रािी  सिर् सिर्िा हवभािलाई जानकारी दिन ु
पनेछ। 

7. र्ो भन्सार एजेन्ट आचार संहिता 2079 को पूणा पालना िनुा िराउन ुभन्सार एजेन्टको पूणा म्जम्िेवारी 
तर्ा िाहर्त्व रिने छ । सो बिोम्जि िाहर्त्व पालना निने निराउने भन्सार एजेन्टलाई भन्सार 
ऐन,2064 तर्ा  भन्सार मनर्िावली,2064 बिोम्जि कारवािी िररनेछ । 

 


